EXPERIENCIAS-DE
COMERCIALIZACAO
DE CESTAS DA
AGRICULTUM
FAMILIAR NO

RIO DE JANEﬁ'“’“

RELATORIO DE PESQUIS?@A
-ﬁr

_— - I"-""_

b

~NLES qff

) tT -
ur% e- B oo Gato So el UNIRIO

'-a.
L]

oy



PROJETO CAMPO CIDADE: FORTALECENDO
COLETIVOS DE TRABALHO DA REFORMA
AGRARIA

Nucleo de Solidariedade Técnica - Soltec/UFRJ

ASSESSORIA TECNICA AOS COLETIVOS DE
PRODUGAO DA AGRICULTURA
FAMILIAR

Departamento de Engenharia de Producao - DEP/UNIRIO



FR|J
[I oo
NJO[S
20 | 2020

>rd

1

0

Reitora
Vice-Reitor

c

centro de tecnologia

UFR)

Decano

NIPES

Nacleo Interdisciplinar para o
Desenvolvimento Social - UFRJ

Diretor
Vice-Diretora

U
SOLTeC

UFRJ

Coordenador
Vice-Coordenadora

Universidade Federal do Rio de Janeiro

Denise Pires de Carvalho
Carlos Frederico Ledo Rocha

Centro de Tecnologia

Walter Issamu Suemitsu

Nucleo Interdisciplinar para o Desenvolvimento Social

Felipe Addor
Marilda Duboc

Nucleo de Solidariedade Técnica

Flavio Chedid Henriques
Monique Cosenza



E@J UNIRIO
Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro

Reitor
Vice-Reitor

&,

CCET/UNIRIO

Decano

Diretora
Diretora Substituta

N

Coordenadora
Vice-Coordenador

Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro

Ricardo Silva Cardoso
Benedito Fonseca e Souza Adeodato

Centro de Ciéncias Exatas e Tecnologia

Sidney Lucena

Escola de Engenharia de Producao

Heloisa Helena Albuquerque Borges Quaresma Gongalves
Andreia Ribeiro Ayres

Departamento de Engenharia de Producao

Paula Ceryno
Fabio Vieira



Experiéncias de Comercializacdo de
Cestas da Agricultura Familiar no Rio de Janeiro

Coordenacao

Layssa Ramos Maia de Almeida
Felipe Addor
Vicente Nepomuceno de Oliveira

Equipe

Andreia Alves Lindoso

Beatriz Gomes de Souza
Carolina Soares de Carvalho
Cristina Marchiori

Izabela Caroline Schaus Abreu
Juliana Mendonca de Souza
Yamé Freitas

Geovanna Nascimento

Luiz Fernando da Costa Petersen
Louise Fernandes Andrade

Foto da capa

Fotografia tirada por Pablo Vergara
no Assentamento Josué de Castro em
Campos dos Goytacazes

Rio de Janeiro
2020



Sumario

Lista de figuras, graficos e tabel

Resumo .......ccvvvenenn.

=

----------------------------------

INtrodUGa0 ... oviii ittt it it it it i

1. MetodologiadePesquisa ...........coiiiiiiiiiiiiiiinrinernnnnns

2.Revisdao Bibliografica ..........cciiiiiiiiiiiii i i it

2.1 Sistemas Agroalimentares Alternativos ................co0vvues.

2.2Formasde Organizacdo doCCC . ... .vvivvrrvnrnnronnrsnsonnnnns

2.3 Canais de Comercializac@do doCCC ........ccivvvrenenrennnsanns

3. Apresentacao dos Empreend

IMENtOS ..o ivitiiiiitiiienerennneenns

200 I e 1= 4 - Yo Yo X

3.1.1 Projeto Casa ...
3.1.2 Lagoa Organicos
3.1.3 Organicos In Box
3.1.4 Rede Ecolégica .
3.1.5 Cesta Camponesa

3.1.6 Cesta da Reforma

Agraria ...

3.2 Relacdo Entre Produtores e Consumidores .........ccovivnvenanss

3.2.1 Projeto Casa ...
3.2.2 Lagoa Organicos
3.2.3 Organicos In Box
3.2.4 Rede Ecolégica .
3.2.5 Cesta Camponesa

3.2.6 Cesta da Reforma

Agraria ...

3.3 Mapeamento da Organizacao e Logistica de Vendas e Distribuicao

3.3.1 ProjetoCasa ...

3.3.2 Lagoa Organicos

22
23
23
24
25
27
28
30

31
32
33
33
34
37
37

38
39
40



3.3.30rganicosINBOX .« vvviri it e e e

334RedeEcoldgica ....vviiiii i e e e

3.3.5CestaCamPonesa .o vttteit it i e e e e

33.6CestadaReformaAgraria .........cciiiiiiiiiiiiiiiinn.

3.4 Descricao Compilada

3.4.1 Breve Analise

dOSPrecos ..vviiii i e e e

34.25INtese Grafica ..o vttt e e

3.4.2.1 Caracteristicas das Organizacdes ...........cevvueenn..

3.4.2.2 Caracteristicas dos Modelos de Negécio ................

4. Analise das Experiéncias

4.1 Identificacao e Classificac@do dos Grupos . ......ccveevurvneenasss

4.2 Caracterizacdo de Cada Grupo de Experiéncias ...........ccc0vuenn

4.3 Sintese Comparativa

Consideragées Finais .....

Referéncias Bibliograficas

41
43
44
45

46
47
51
51
53

54
54
56
59

65
68



Lista de figuras, graficos e tabelas

Figuras

Figura 1 - Area de cobertura das organizacoes, 53

Graficos
Gréfico 1 - Identificacdo das organizacgoes, 52

Gréfico 2 - Tipos de Cestas, 52

Tabelas

Tabela 1 - Logistica de entregas da Lagoa Organicos, 40

Tabela 2 - Precos dos produtos comercializados pelas organizacbes, 48 e 49

Tabela 3 - Andlise comparativa dos precos dos produtos comercializados, 50

Tabela 4 - Sintese descritiva das caracteristicas das organizacoes, 51

Tabela 5 - Sintese descritiva das cestas, 53

Tabela 6 - Organizagbes classificadas por tipo de insercao no mercado e por forma de organizacao
e canais de comercializacao, 55

Tabela 7 - Identificacdo dos grupos, 56

Tabela 8 - Caracteristicas dos grupos, 59

Tabela 9 - Sintese Analitica das Organizagoes, 61



Experiéncias de Comercializagdo de Cestas da Agricultura Familiar no Rio de Janeiro 9

Resumo

O mercado de organicos, principalmente nos grandes centros urbanos como o Rio de
Janeiro, vem crescendo a cada ano e pode ser visto como fruto de uma demanda da sociedade
acerca de uma alimentagdo saudavel e a uma maior visibilidade da agricultura familiar. As
organizagdes que comercializam produtos orgénicos e agroecoldgicos representam um canal de
escoamento da agricultura familiar e viabilizam esses produtos aos consumidores, apresentando
diferentes propositos e perspectivas de insercdo no mercado. A pesquisa a seguir, feita através
da parceria entre os projetos de extensio Campo-Cidade: fortalecendo coletivos de trabalho
da Reforma Agraria (UFR]) e Assessoria técnica aos coletivos de produ¢ao da agricultura
familiar (UNIRIO), teve como propoésito mapear as organizagdes atuantes na comercializagao
de cestas de produtos organicos no territério carioca, a fim de compreender seu contexto de
surgimento, suas estruturas logisticas, administrativas e suas perspectivas de atuagao. O estudo
foi realizado em quatro partes: a primeira consistiu em uma pesquisa ampla através da internet
para identificar as organizagdes que constituiam esse mercado; a segunda teve como base a
realizagdo de entrevistas semi-estruturadas com seis dessas organizagdes; a terceira teve como
foco a discussdo acerca dos conceitos pertinentes a esse formato de comercializagdo; e, por,
fim, a quarta consistiu na andlise e sintese das informagdes coletadas para estruturagio deste
relatério de pesquisa. A partir do estudo e da analise dessas informagdes, foi construida uma
tipologia que destaca trés grupos com caracteristicas distintas: aquelas que se caracterizam por
criar e conectar redes de consumidores a produtores, aquelas que sdo instrumentos politicos
de movimentos sociais e aquelas que se caracterizam por serem agentes intermediadores entre
produtores e consumidores. Foi possivel, assim, identificar e destacar as diversas contribui¢coes
dessas organizagdes para o fortalecimento da agricultura familiar, ressaltando as particularidades

de seus objetivos e perspectivas de atuagao.

Palavras-Chave: comercializagdo; mercado de organicos; agricultura familiar; Rio de Janeiro
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Introducao

Atualmente, o mercado de produtos organicos na cidade do Rio de Janeiro tem se
desenvolvido cada vez mais rapido e em larga escala. A procura por uma alimenta¢ao saudavel,
livre de agrotoxicos, fruto da agricultura familiar tém sido uma preocupagdo mais presente na
sociedade. Sendo assim, diversas organiza¢des tém aproveitado esse movimento para criar ou

fortalecer iniciativas de comercializacao desses produtos.

Embora a busca pelo consumo de alimentos organicos seja cada vez mais crescente, ainda
ha um consideravel distanciamento entre os locais de produc¢ao e os de consumo desses produtos,
geralmente frutos da agricultura familiar, o que torna complexa a logistica de comercializagdo
desses alimentos. Assim, compreender as relacdes produtivas dos empreendimentos de vendas
de organicos que surgem nesse contexto socioecondmico ¢ fundamental para entender as

dinamicas deste mercado no Rio de Janeiro.

Nesse cenario, alguns grupos universitarios vém realizando uma articulagdo entre
a universidade e a sociedade, por meio de projetos de extensdo, buscando contribuir no
fortalecimento de canais de comercializagdo de produtos da agricultura familiar, e partindo
do principio da busca por aproximar produtores e consumidores na cidade. Foi a partir dessa
reafirmacdo do compromisso em produzir pesquisas e tecnologias voltadas para as demandas
da realidade social e do desejo de contribuir para o contexto dos agricultores familiares que
nasceram os projetos de extensio Campo-Cidade: fortalecendo coletivos de trabalho da
reforma agraria (Caci) da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFR]) e Assessoria técnica
aos coletivos de produgao da agricultura familiar da Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro (UNIRIO). Foram esses projetos que produziram a atual pesquisa com o objetivo de
mapear a comercializacdo de orgénicos e agroecologicos no territdrio carioca, para entender
a estrutura logistica e administrativa e a perspectiva politica das organiza¢des inseridas no

circuito de organicos.

O Nucleo de Solidariedade Técnica (Soltec/UFR]), programa que compde o Nucleo
Interdisciplinar para o Desenvolvimento Social (Nides/UFR]), surge em 2003, no Centro
de Tecnologia da UFR], com o propdsito de aproximar os graduandos de engenharia as
inameras realidades sociais existentes no cenario brasileiro e desenvolver atividades que visem
a promocao de direitos, justica e equidade social para a populagao brasileira marginalizada.
Desde entdo, o Soltec/UFR] desenvolve praticas de ensino, pesquisa e extensdo que utilizam
métodos participativos no campo da Tecnologia Social e da Economia Solidaria. Além disso,

atualmente, o programa possui uma série de acdes que contam com alunos de diferentes cursos
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de graduagdo, como ciéncias sociais, administragdo, comunicagao e gestao publica, cendrio que
proporciona a interdisciplinaridade nos projetos e fortalece a intera¢ao dos estudantes com

outras dreas do conhecimento.

Em 2014, foi iniciado o projeto Campo Cidade: fortalecendo coletivos de trabalho
da reforma agraria (CaCi) que surge a partir de uma demanda de assessoria, proveniente do
Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem-Terra (MST), para a Cooperativa de Produtos
Agroecologicos Terra Fértil (Coopaterra). O projeto tem como objetivo assessorar a gestdo,
producéo e comercializagdo de coletivos de assentamentos do estado do Rio de Janeiro, além de
elaborar ferramentas de apoio a gestdo financeira e organizacional dos espagos de comercializagdo

dos produtos da reforma agraria.

Assessoria técnica aos coletivos de producgdo da agricultura familiar ¢ um projeto de
extensao da UNIRIO, que surgiu dentro da Escola de Engenharia de Produgéo. O projeto surgiu
em 2018, fruto da articula¢ao de professores e alunos da UNIRIO com o Soltec/UFR]. Alguns
professores e alunos da UNIRIO ja vinham trabalhando no campo da Tecnologia Social e
reconheceram no Projeto CaCi uma parceria interessante. O primeiro passo foi uma articulagdo
entre as universidades envolvidas, UFR] e UNIRIO, e os movimentos sociais do campo para
construir um nucleo de referéncia para a assessoria técnica aos coletivos de produ¢ao dos

assentamentos da reforma agraria do estado do Rio de Janeiro.

Os dois projetos comecaram a trabalhar de forma articulada para assessorar a
consolidagdo de um espaco de comercializagao de produtos da agricultura familiar (Espago de
Comercializagao Terra Crioula). No ambito desse trabalho, viu-se a necessidade de compreender
melhor como outras experiéncias de venda de cestas de produtos organicos funcionam, de
forma a ver as potencialidades desse campo, que se mostra de grande relevancia para contribuir

na seguranca e soberania alimentar da popula¢ao do Rio de Janeiro.

Além disso, foi uma experimenta¢ao que fortalece a perspectiva de integracdo entre
ensino, pesquisa e extensdo, com base na metodologia da Pesquisa-Acdo, usando essas diferentes
perspectivas de forma integrada com o objetivo de transformar a realidade e de formar
profissionais mais comprometidos com as demandas da sociedade. Neste projeto, participaram

graduandos, mestrandos e professores das duas institui¢oes.

O presente trabalho, portanto, tem como objetivo entender como funciona a logistica
de comercializagdo de alimentos organicos em organizagdes que trabalham comercializando
cestas desses produtos advindos da agricultura familiar. A pesquisa em questdo visa, assim,
compreender os principais mecanismos utilizados nesse processo em aspectos, como: quem

sao os fornecedores, publico alvo, local de distribuicdo, transporte usado para entregas dos
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produtos e distribuicdo das cestas, fun¢des dos funcionarios, gastos financeiros, e os interesses
que norteiam a comercializagdo desses produtos organicos.

Pretende-se, com este relatdrio, contribuir para o fortalecimento dessas experiéncias, promover
maior integracdo entre elas e entre cada experiéncia e a Universidade, além de estimular maior

troca de conhecimento e outras pesquisas sobre a tematica.

Este Relatério de Pesquisa apresenta, primeiro, a descri¢ao da metodologia implementada
para realizagdo desta pesquisa. Em seguida, o segundo capitulo dedica-se a revisao bibliografica
sobre temas pertinentes ao campo de estudo do projeto, trazendo conceitos como circuitos
curtos de comercializagdo, sistemas agroalimentares alternativos, comunidade que sustenta a
agricultura (CSA). No capitulo 3, realizamos a descri¢ao das seis experiéncias de cestas estudadas,
a partir de trés eixos: Identificacdo; Relagdo entre produtores e consumidores; e Mapeamento da
organizacao elogistica de vendas e distribui¢ao. E no quarto capitulo, desenvolvemos uma analise
dos casos, subsidiados pela bibliografia apresentada anteriormente, mas também desenvolvendo
novas reflexdes e categorizagdes que pareceram pertinentes a este grupo de pesquisa para refletir

sobre os caminhos para os empreendimentos de vendas de organicos.
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1. Metodologia de Pesquisa

Ao iniciar esta pesquisa, compreendemos que era preciso identificar e descrever as
particularidades e similaridades das dindmicas dos empreendimentos de comercializagdo de
cestas de produtos organicos, mas também era necessario entender um pouco mais dos conceitos
tedricos envolvidos nesse formato de comercializagao. Nesse sentido, esta pesquisa foi realizada
a partir de trés procedimentos metodolégicos: buscas na internet através de palavras-chave,

entrevistas semi-estruturadas e revisao bibliografica.

O primeiro passo dado foi a realizagcdo de uma busca na internet por essas organizagoes.
Como palavras-chave, utilizamos “cestas de produtos organicos” e “cestas de produtos
agroecologicos”, buscando visualizar todas as opgoes listadas. A principio, registramos em uma
planilha todas as organizagdes que se encontravam no estado do Rio de Janeiro, sendo 17 no
total. Nessa planilha, listamos algumas caracteristicas de cada empreendimento: plataforma de
pedidos, tipos de produtos comercializados, formato das cestas, periodicidade das entregas e/
ou distribuicdo, dreas de cobertura, além de elementos acerca do site da organizagao, como
responsividade e disponibilidade de informagdes. Em seguida, o primeiro recorte feito foi
territorial. Decidimos que a abordagem se concentraria nas organizagdes localizadas apenas na

cidade do Rio de Janeiro, o que reduziu o nimero total para 11 empreendimentos.

O passo seguinte foi a elaboragdo coletiva de um roteiro semi-estruturado para
realizagdo das entrevistas. Esse roteiro estava organizado em trés grandes eixos: o historico da
organizagao (surgimento, objetivos e perspectivas); a relagao entre produtores e consumidores e
os papéis assumidos por cada um; e, por fim, o detalhamento sobre as cestas (formatos, produtos
comercializados, periodicidade da entrega). Todas as perguntas que foram feitas podem ser

vistas no roteiro utilizar, que se encontra nos apéndices deste relatério.

Em seguida, dividimos a equipe em duplas que ficaram responsaveis por entrar em
contato com as organizagdes, a fim de apresentar a pesquisa e verificar a disponibilidade
e interesse para participacdo e realizacdo de uma entrevista. Apos a realizacdo dos contatos,
conseguimos agendar sete entrevistas. Nenhuma organiza¢do respondeu negativamente ao
convite para participar da pesquisa, mas algumas nao retornaram as nossas tentativas de contato
por e-mail ou telefone. Percebemos que isso aconteceu mais com organizagbes maiores, em
que o contato precisava ser feito de forma mais impessoal, como, por exemplo, por centrais de

atendimento.

Das sete entrevistas agendadas, ndo conseguimos realizar apenas uma. A entrevista
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foi remarcada duas vezes e, depois, ndo conseguimos mais contato com a organizagio.
Acreditamos que isso tenha acontecido também devido ao periodo de realizagdo das entrevistas,
ja no final do ano, em que os empreendimentos tinham outros compromissos e tarefas mais
urgentes. Realizamos cinco entrevistas entre final de novembro e dezembro/2019 e, depois que
retornamos do recesso do final do ano, em Mar¢o/2020, realizamos mais uma, que fechou essa
etapa. No periodo de retomada das atividades, fizemos contato por e-mail com as organizagdes

entrevistadas, informando o andamento da pesquisa.

A etapa seguinte consistiu na transcricdo das entrevistas e na estruturagao deste relatério
de pesquisa. Esse processo foi acompanhado do ultimo procedimento metodoldgico realizado
nesta pesquisa, a revisdo bibliografica. Fizemos a leitura de artigos, dissertagdes e teses sobre os
conceitos de circuitos curtos de comercializagao, sistemas agroalimentares alternativos e formas
de comercializagdo da agricultura familiar, buscando compreender o contexto em que essas

organizagdes estdo inseridas.

Durante os meses de abril a julho/2020, realizamos reunides virtuais' com toda a equipe
paraanalisarastranscri¢oes, refletir sobre os conceitos estudados e escrever o relatdrio de pesquisa.
O trabalho de escrita do relatédrio foi dividido em duplas e trios, que ficaram responsaveis pelo
desenvolvimento de cada se¢ao e, em cada reunido, discutimos juntos as dificuldades e reflexdes
desse processo. Essa construgdo coletiva enriqueceu ainda mais o processo de aprendizado
dos integrantes envolvidos na pesquisa. A sistematizagdo dessas reflexdes, aprendizados e dos

resultados encontrados estao estruturados neste relatério de pesquisa.

2. Revisao Bibliografica

Nesta secao, fazemos uma revisao bibliografica sobre o campo da comercializagdo de
produtos de pequenos agricultores, tomando como conceitos-chave: alimentos organicos,
alimentos agroecologicos, agricultura familiar, sistemas agroalimentares alternativos e circuitos

curtos de comercializacdo.

De acordo com Souza (2012 apud Food and Agriculture Organization, 2000), alimentos
orgénicos sdo alimentos in natura ou processados provenientes de um sistema organico de
producao agropecudria e industrial. A produc¢ao desses alimentos é baseada em técnicas que
dispensam o uso de insumos como pesticidas sintéticos, fertilizantes quimicos, medicamentos

veterindrios, organismos geneticamente modificados, conservantes, aditivos e irradiagao.

1 Esses encontros foram feitos de forma remota, por conta das medidas de distanciamento social exigidas
pelo cenério de pandemia do Covid-19.
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Conforme a Lei 10.831 de 23 de dezembro de 2003 (Portal da Legislagdo, 2020),
para que os produtos organicos possam ser comercializados, eles devem ser certificados por
organismos reconhecidos oficialmente. Porém, agricultores familiares que estdo inseridos em
seus proprios processos de organizagdo e controle social e que estdo cadastrados juntos ao 6rgao
fiscalizador, essa certificagdo é facultativa. Ainda assim, o produtor deve deixar garantido ao
6rgao fiscalizador e aos consumidores, a rastreabilidade do produto e livre acesso aos locais de

produgao/processamento.

Ja alimentos agroecoldgicos sao alimentos produzidos através dos conceitos da
Agroecologia, que é uma ciéncia com limites tedricos bem definidos (MELAOQ, 2010). Segundo
Altieri (1989), a agroecologia é a ciéncia ou a disciplina cientifica que apresenta uma série
de principios, conceitos e metodologias para estudar, analisar, dirigir, desenhar e avaliar
agroecossistemas, com o proposito de permitir a implantagdo e o desenvolvimento de estilos de
agricultura com maiores niveis de sustentabilidade. A Agroecologia proporciona entéo as bases
cientificas para apoiar o processo de transi¢cao para uma agricultura sustentavel nas diversas

manifestagdes e/ou denominagdes.

De acordo com Nodari (2015 apud Jesus, 2005), a agroecologia se diferencia das outras
abordagens alternativas de agricultura por ter uma abordagem holistica, ndo apenas no que tange
as questoes ambientais quanto, sobretudo, as questdes humanas. Isto ¢, o produto agroecoldgico
é produzido sem o uso de agrotdxicos, conservando os recursos naturais e estabelecendo relagdes

de trabalho mais saudaveis e livres de exploragao, dentre outras praticas sustentaveis.

Segundo Wanderley (2009 apud Silveira, 2016) a agricultura familiar é aquela na qual
os meios de produgdo e a forca de trabalho coincidem na figura da familia, a qual detém
total autonomia sobre as atividades econdomicas do meio rural. Os alimentos produzidos
sao destinados a subsisténcia do proprio produtor rural e ao mercado interno, e a produgao
acontece em pequenas propriedades rurais. Para a Lei n® 11.326/2006, a atividade familiar deve
ser realizada em uma area de até quatro modulos fiscais (medida agraria que varia de municipio
a municipio) e deve contemplar além dos agricultores, os pescadores, silvicultores, extrativistas,
e aquicultores. Além disso, sdo caracteristicas dessa pratica a diversificagdo de produtos, baixo
custo, redugdo de impactos ambientais se comparada a agricultura convencional e a otimizagao
dos insumos (SANTOS et al.,2014).

No Brasil, de acordo com Martins (1982 apud YAMMAMOTO, 2006), a agricultura
familiar desde o periodo colonial foi marcada por uma posicdo marginalizada na sociedade
sendo reconhecida apenas como provedora de alimentos para o mercado brasileiro, nao tendo
reconhecimento como uma atividade economica importante para o pais. A partir da década de

60, esse estilo de produ¢ao ganhou uma maior notoriedade com o advento da Revolu¢ao Verde
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que, ao introduzir a alta dependéncia tecnolégica aliada a concentra¢ao de renda, o aumento
do desemprego rural e praticas que agravam a degradagdo ambiental, levou a rejeigdo do novo

modelo por parte dos pequenos agricultores (SOUZA, 2011).

Para Lencioni et al. (2018), um dos principais impactos causados pela Revolugdo Verde
refere-se ao distanciamento entre campo e cidade, intensificado pela venda dos produtos para
os intermedidrios que revendem por um pre¢o maior para as grandes redes de supermercados e
que, por conseguinte, revendem para o consumidor final por um valor ainda maior. Essa relagdo
comercial é exploratéria tanto para os agricultores quanto para os consumidores e acontece

majoritariamente nas cadeias longas de comercializagao.

As cadeias longas ou vinculo nacional/internacional (MALUE, 2004) sao formas de
comercializagdo que tem como caracteristicas uma maior especializagao da produ¢ao em poucos
produtos, baixa autonomia dos agricultores e o uso de um ou mais intermedidrios atuando na
cadeia (UENO et al., 2016). Segundo Castellano (2012), esse estilo possui uma rede de logistica
complexa, composta por atores que disponibilizam de recursos e transportes de grande porte, que
facilitam a distribuicao de alimentos para os mais diversos canais desse vinculo. Além disso, este
formato de comercializagdo desencadeou um modelo econdémico que aumentou a transferéncia
de lucro da produgdo agricola para a agroindustria e para os grandes conglomerados de venda
de alimentos (supermercados) e, em contrapartida, deixou os agricultores familiares com uma
estreita margem, levando ao seu endividamento, fazendo com que muitos abandonassem as
atividades rurais (OCTAVIANO, 2010). No geral, quanto maior a cadeia, menor é a atuagdo
dos agricultores na comercializagdo dos produtos e mais baixa é a renda destinada para esses
trabalhadores. Nessas cadeias, os principais canais sdo: os grandes varejistas, os intermediarios,

as empresas especializadas e as grandes cooperativas.

Entretanto, apesar do cenario desfavoravel para os pequenos agricultores, a agricultura
familiar, atualmente, é o tipo predominante de agricultura no pais. Segundo o Censo
Agropecuario de 2017 (IBGE, 2017), ela representa 77% dos estabelecimentos agrarios, o que
corresponde a cerca de 3,9 milhdes em todo o pais. Além disso, é a principal empregadora no
campo, possuindo 67% de todo os trabalhadores rurais. Entretanto, apesar de possuir a maior
quantidade de estabelecimentos e de méao de obra, a area ocupada pelos agricultores familiares
representa apenas 23% do total da drea produtiva do pais. Esse fato evidencia uma estrutura
agraria ainda marcada pela concentragio de terra no cenario rural brasileiro que, aliado as faltas
de subsidios e politicas publicas para a agricultura familiar, dificulta o pleno desenvolvimento
desse modelo de produgdo. Segundo Ueno et al. (2016), a agricultura familiar também tem
como dificuldades o acesso a diferentes frentes de comercializagdo e obtengdo de precos justos
pela produgdo que possibilitem a capitalizacdo do agricultor, a amplia¢ao da sua produgio, a

melhoria da produtividade e a possibilidade de fixagdo das novas produgdes no campo.
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Nesse sentido, devido ao cenario preocupante na agricultura familiar e a existéncia de
um mercado agricola que valoriza apenas a geracdo de commodities (ELIAS, 2012), surgem
formas alternativas de comercializagao que tem como objetivos proporcionar condi¢oes dignas
de trabalho para essas pessoas do campo, fortalecer o vinculo entre agricultores e consumidores
e aumentar a oferta de produtos de boa qualidade a precos acessiveis para a sociedade.

Apresentaremos algumas dessas perspectivas e os conceitos que as embasam.

2.1 SISTEMAS AGROALIMENTARES ALTERNATIVOS

Segundo Lamine (2005), os Sistemas Agroalimentares Alternativos (SAA) se opdem a
degradacdo dos ecossistemas e a desregulacao e globalizacdo que afeta os circuitos alimentares.
Eles almejam relocalizar o abastecimento de alimentos, além de privilegiar sistemas de produgao
mais ecologicos, econdmicos e autdnomos. Frente a isso, constituem redes onde ha possibilidade
de redistribuicao do valor agregado, de criacao de lagos de confianga entre os atores envolvidos

e de novas formas de associagdo politica e de governanga.

A defini¢ao dos sistemas agroalimentares alternativos é ampla e designa tanto iniciativas
devalorizagao do territorio (selos de garantia de origem), como diferentes formas de venda direta,
associagOes e parcerias entre produtores e consumidores, produgdo direta pelos consumidores

ou ainda estruturas territoriais de abastecimento e distribuicio alimentar. (RETIERE, 2014).

Um exemplo de SAA é o Circuito Curto de Comercializagdo (CCC). O CCC, também
entendido como canal de comercializagdo de vinculo local/regional (MALUE, 2004), é uma
forma de comercializagdo de produtos alimentares agricolas que ocorre por meio da venda
direta do produtor para o consumidor ou por meio da venda indireta, desde que haja apenas
um intermedidrio (MARECHAL, 2008 apud RETIERE, 2014).

Em relagdo aos intermediarios, Coughlan et. al (2002), argumenta que o termo
intermediario refere-se a qualquer membro de canal que néo seja o produtor ou o usuario final
do produto. O intermedidrio no vinculo local/regional é o unico ator responsavel por realizar a
interceptagao entre produtor e consumidor. Nesse sentido, este elo estabelecido representa uma
forma de comercializagdo indireta na qual os agricultores transferem a venda dos alimentos
para os intermediarios e estes ficam responsaveis por divulgar, organizar e realizar as vendas e

estabelecer o contato com os consumidores.

Segundo Maluf (2004), os CCC tem como caracteristicas uma maior proximidade
geograficacom oslocais de produc¢ao dosalimentos, a priorizagdo da participagdo dos agricultores
na cadeia produtiva e o reforco da relagdo entre produtor e consumidor. Essa modalidade de

comercializagdo vai contra o modelo de compra e venda em grande escala predominante nos
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mercados convencionais e surge com a proposta de ser uma forma alternativa de circulagdo
e distribuicdo de alimentos que prioriza formas de produ¢ao mais sustentaveis e visa uma
reparticdo mais equilibrada dos custos e receitas. Além disso, os mercados de venda direta,
ao superarem o carater estritamente econdmico que as organizagdes dominantes possuem,
possibilitam um maior reconhecimento social dos produtores permitindo o fortalecimento dos

agricultores e assegurando a estes um maior controle sobre as vendas (RETIERE, 2014).

Os consumidores envolvidos nas cadeias curtas de comercializacdo, conforme Lamine
(2008 apud Retiére, 2014) podem ser classificados em trés diferentes tipos. O primeiro é
composto por consumidores que possuem um baixo grau de engajamento politico e priorizam,
principalmente, aspectos relacionados a satide e acreditam que os produtos comercializados pelos
circuitos curtos sao de melhor qualidade que os tradicionais. Ja o segundo tipo de consumidores
¢ composto por individuos que buscam um consumo que estabeleca lagos interpessoais entre
produtor e comprador. Por fim, a tltima categoria estd relacionado a um grupo mais engajado
que acredita que o apoio aos circuitos curtos ¢ uma forma de luta contra a hegemonia dominante
do sistema de produgdo e um ato de consumo cidadao que estabelece vinculo e compromisso

com os agricultores.

Os CCC podem ser categorizados a partir de trés tipos de dimensao: relacional, espacial
e politica (RETIERE, 2014). A dimensio relacional expressa a proximidade e os lagos criados
entre produtores e consumidores envolvidos no processo de comercializagao. Essa aproximagao
pode acontecer através do contato direto entre os atores ou por meio de intermedidrios presentes
no processo de comercializagdo, sendo que esses intermediarios se apropriam de informagao util
e de valor associado aos produtos ao longo do processo. A aproxima¢ao nao necessariamente
ocorre por meio do contato direto entre produtores e consumidores, ela pode ser mediada por

ferramentas e também é consequéncia de aprendizados mutuos.

A dimensao espacial diz respeito a distancia geografica. Ela impacta em questdes de
transporte e logistica, além de meio ambiente e autonomia alimentar dos territérios. Dessa
dimensao, partem discussdes acerca do que é “local’, qual seria a distancia aceitavel para definir

: L3 <« » . . . ~ . . 4 .
o circuito como “curto” e qual o impacto dos circuitos curtos na construgdo social dos territdrios.
Ja a dimensdo politica analisa os conflitos na construcgdo coletiva e questiona os objetivos das

acOes tomadas e a forma que os atores assumem responsabilidades e se relacionam entre si.

Ha diferentes formas de distribui¢ao dos produtos nos CCC, que variam entre si tanto
nos modos de produgdo quanto nos de circula¢ao e de compra. Os canais de comercializagdo
podem definir a parcela de ganho dos agricultores e sua seguranca em fungao das flutuagdes
do mercado, sendo um aspecto tdo importante e definitivo quanto outros fatores diretamente

ligados a produgdo (UENO et al, 2016). Existem processos coletivos e individuais, com ou
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sem compromisso do consumidor, com maior ou menor engajamento politico. Segundo Maluf
(2004), os tipos de canais de comercializagao no vinculo local/regional podem ser: Comunidade
que Sustenta a Agricultura (CSA), grupos de consumo consciente, ponto, pequenas cooperativas,

feiras, pequenos comerciantes, domicilio e mercados institucionais.

Entretanto, ao analisar melhor os itens que compdem essa categoria, consideramos que
as CSAs, os grupos de consumo consciente e as cooperativas ndo sao canais de comercializagao,
mas sim formas de organizagao. Estas formas sdo responsaveis por estruturar, organizar e
comercializar a produgao. Além disso, a partir de discussoes realizadas, concluimos que, quando
hd a presenga de um tunico intermediario na cadeia, pode-se considerar este intermediario um
agente dos circuitos curtos de comercializagdo. A seguir detalharemos melhor esses grupos e

como se conﬁguram.

2.2 FORMAS DE ORGANIZACAO DO CCC

A Comunidade que Sustenta a Agricultura (CSA), segundo NETO et al. (2018), ¢
um modelo de organizagdo social baseado na comunhao e fortalecimento de vinculos entre
agricultores e consumidores. Trata-se de uma experiéncia de aproximacao direta entre aqueles
que produzem e aqueles que consomem, geradora de fluxos econdmicos permeados por uma
ética de estimulo a fraternidade e a solidariedade entre as partes, valores considerados subversivos

nos marcos de um sistema cuja reproduc¢ao baseia-se na competi¢do e no individualismo.

Uma CSA ¢ formada por grupos de agricultores e consumidores que estabelecem um
acordo benéfico entre si no qual um consumidor financia um agricultor por um determinado
periodo de tempo e em troca este consumidor recebe, semanalmente, uma cesta de alimentos
agricolas (BROWN; MILLER, 2008 apud UENO et al., 2016). Nesse formato de distribui¢do
ndo ha como os consumidores escolherem, como nas redes de supermercados, os produtos que
irdo consumir, uma vez que os itens ofertados nas cestas sao de acordo com a sazonalidade dos

alimentos, as intempéries e imprevistos inerentes a atividade agricola (NETO et al., 2018).

Todos os membros participam de forma democratica do processo de decisao do
orcamento anual, que visa assegurar valores justos tanto para os produtores quanto para os
consumidores das cestas. Dessa maneira, o diferencial das CSAs estd relacionado a construgio
de uma comunidade que partilha das responsabilidades, riscos e beneficios provenientes da
produgio, oferecendo, a0 mesmo tempo, uma seguranca e estabilidade maior aos agricultores
em relagdo a produgdo e um acesso a alimentos saudaveis e frescos com pregos acessiveis para
os consumidores. A proposta é favorecer uma outra forma de economia pautada em uma
pratica contra-hegemonica, que valoriza o trabalho e os trabalhadores rurais, fortalece novas

estruturas sociais e permite uma reconfiguracao das relagoes estabelecidas entre campo e cidade,
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transformando positivamente a vida dos atores envolvidos no processo de comercializacdo
(NETO et al.,2018). Segundo Troiano (2017, p.94):

observa-se uma mudanca paradigmatica nas formas de produzir e consumir quando
os consumidores passam a ser admitidos como co-agricultores, isto é, corresponsaveis
pela produgio e pela sustentabilidade de seu alimento. Nestas iniciativas, considera-se
a alimentacdo como responsabilidade da sociedade em seu conjunto e nio apenas do
produtor, o envolvimento dos consumidores é admitido como participagdo cidada no
suprimento de suas necessidades alimentares. Assim, as CSAs assumem a pratica da
democracia conforme apostam na horizontalidade das decisdes e das participagdes,
abrindo espago para uma comunicagdo cotidiana que delineia seu contetido
comunitdrio.

As experiéncias dos grupos de consumo consciente buscam uma relagdo mais politizada
com a produgdo, comercializagao e consumo de alimentos, focando na alimentagdo saudavel
e na proximidade com os produtores (UENO et al., 2016). Seu funcionamento consiste, em
geral, no fornecimento prévio de uma lista de produtos (in natura e processados) por parte dos
produtores, dentre os quais os consumidores selecionam os que desejam consumir. A colheita e
producdo é feita a partir dessa demanda, evitando o desperdicio de alimentos. Diferentemente
do que acontece nas CSAs, nesses grupos o pagamento dos alimentos ¢ referente aos produtos
comprados por cada consumidor individualmente, podendo ter adicionais de taxas de frete e

manutencao.

As cooperativas sdo organizagdes formadas por, no minimo, um grupo de 07 pessoas
(LEI FEDERAL N° 12.690/2012), com interesses em comum que praticam a mesma atividade
econdmica (MINATEL; BONGANHA, 2015). Segundo Franca e Filho (2004, apud TROIANO,
2017), as cooperativas funcionam por meio de relagdes de reciprocidade entre os produtores e
consumidores, tendo base modelos de economia solidaria que estimule o desenvolvimento local.
Elas possibilitam resultados melhores para os agricultores, pois a partir delas os trabalhadores
juntam suas colheitas e conseguem mais mercadorias para venda, obtém uma quantidade maior
de méao de obra e agregam mais valor ao produto. Além disso, é¢ somente através de cooperativas
que é possivel a venda em programas governamentais, como o Programa de Aquisi¢do de
Alimentos (PAA) (UENO et al., 2016).

2.3 CANAIS DE COMERCIALIZACAO DO CCC

O ponto é um local fixo destinado para a comercializacao de produtos e servigos. Para
Ueno etal. (2016) os pontos estdo, geralmente, localizados em locais estratégicos, onde ha grande
circulagdo ou concentragao de pessoas. Na grande maioria dos casos, os pontos de venda sdo
informais, nao sendo registrados nas prefeituras. Por isso, ndo pagam taxas de impostos e nao
sao fiscalizados pela vigilancia sanitaria. Justamente por causa destas possibilidades, pequenos

agricultores escolhem vender seus excedentes por meio deste canal.
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As feiras sao eventos que ocorrem em dreas publicas, destinados a comercializagdo
da produgdo. Sao um dos espagos de comercializagdo mais antigos que existem e sdo
encontradas tanto nos vilarejos e pequenos municipios, onde vemos os agricultores familiares
comercializando suas préprias produgdes, como nos grandes centros urbanos, onde aqueles
foram, em grande parte, substituidos por feirantes/comerciantes que adquirem produtos dos
Ceasas para comercializa-los nas feiras livres. (BADUE; GOMES, 2011).De acordo com Darolt,
Lamine, Brandemburg (2013), as feiras sdo normalmente administradas por uma parceria
entre o poder publico local (prefeituras), as organizagcdes de produtores e de consumidores
e institui¢oes de apoio a agricultura ecoldgica. Para além dos objetivos economicos,as feiras
compdem um espago social, cultural e educativo, que promove a diversidade, resgata valores e

crengas e proporciona a troca de informacdes sobre alimentacéo, saude e qualidade de vida.

Ueno et. al (2016) destaca que as feiras sdo importantes na comercializagdo de produtos
frescos direto da colheita ao consumidor. As feiras sio bastante observadas no escoamento
da producdo da agricultura familiar de base agroecoldgica. Porém, devido a necessidade de
alvara da prefeitura e o pagamento de taxas a mesma, os agricultores acabam se afastando destes

ambientes.

Ja os pequenos comerciantes surgem devido a grande parte dos agricultores buscarem
a comercializagdo com os pequenos comércios locais, como por exemplo os mercadinhos,
quitandas e até lanchonetes e restaurantes. Essa op¢do de escoamento é uma opgao corriqueira em
funcao da pequena escala de produgio e a facilidade de negociagéo, pois estes estabelecimentos
sao menos exigentes em relacdo a legislacao sanitaria em vigor e as embalagens. Mas, mesmo
nesses pequenos comércios, ha exigéncias de periodicidade de entrega e qualidade e, quando isso
ndo pode ser garantido, preferem importar os produtos de outras regides, para nao deixarem de
atender seus consumidores (KIYOTA & GOMES, 1999).

O canal chamado de domicilio pode ser visto de duas formas, de acordo com Ueno et.
al (2016): a venda na qual o produtor vai até a porta do consumidor e oferece suas mercadorias
e a venda através da disponibilizagdo de um catdlogo de produtos para que consumidor faga
seu pedido e o receba posteriormente em casa. Nesta segunda forma, destaca-se a entrega de
cestas a domicilio, principalmente quando se trata da distribui¢ao de alimentos organicos e

agroecologicos, conforme destaca Balem (2017).

Os mercados institucionais sdo, de acordo com Grisa et. al (2011), instrumentos que
possibilitam as esferas do governo utilizar de seu poder de compra para apoiar a agricultura
familiar. Existem um conjunto de programas e instrumentos governamentais implementados
no Brasil para fomentar a agricultura familiar, nas esferas Federal, Estadual e Municipal. No

ambito federal, existem dois principais programas governamentais que auxiliam os pequenos
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agricultores e assentados rurais a escoarem sua produg¢ao, garantindo assim a comercializagdo
de produtos agropecuarios, viabilizando o acesso aos alimentos por pessoas em situagdo de
inseguranca alimentar e nutricional. Sdo eles o Programa de Aquisi¢do de Alimento (PAA),
criado em 2003 e o Programa Nacional de Alimenta¢ao Escolar (PNAE). (UENO et al., 2016).

OPAA surgiuem 2003, como propostaintegrante do programa Fome Zero, carro-chefe das
acoes do governo para o combate a fome e & miséria. Propde o estimulo a produgido de alimentos
pelos agricultores familiares, tanto para o consumo proprio quanto para a comercializagdo e
geracdo de renda (DE PAULA; KAMIMURA; SILVA, 2014). De acordo com Brasil (2020),
o programa compra alimentos produzidos pela agricultura familiar, sem a necessidade de
licitagdes, e os destina as pessoas em situagdo de inseguranca alimentar e nutricional e aquelas
atendidas pela rede socioassistencial, pelos equipamentos publicos de seguranca alimentar e

nutricional e pela rede publica e filantrépica de ensino.

O Programa de Alimentagdo Escolar do governo federal, que viria posteriormente a
ser denominado PNAE, surgiu em 1955, com o Decreto no 37.106, que criou a Campanha da
Merenda Escolar. Este programa atua de forma complementar ao valor investido pelos estados
e municipios para custear a alimentagao servida nas escolas da rede publica (SAMBUICHI et.
al, 2014). Amaral e Zagonel (2015) destacam que o programa passou uma uma reformulagdo
através da Lei n° 11.947 de 2009. Nesta lei firmou-se a obrigatoriedade da utiliza¢ao de, no
minimo, 30% dos recursos repassados pelo FNDE (Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Educagao) para a aquisi¢do de alimentos diretamente de produtores familiares ou de organizagao

de produtores familiares, dando prioridade para as compras locais.

3. Apresentacao dos Empreendimentos

Neste capitulo, descrevemos mais detalhadamente os seis empreendimentos pesquisados:
Projeto CASA, Lagoa Orgénicos, Organicos InBox, Rede Ecoldgica, Cesta Camponesa e Cesta
da Reforma Agraria. A apresentagdo das experiéncias esta baseada em trés eixos principais, que

sao se¢des deste capitulo.

O primeiro concentra as informacdes de identificagao dos grupos, sua historia, seus
objetivos e suaforma de funcionamento. O segundo estd focado nas caracteristicas darelagdo entre
produtores e consumidores que se estabelece na dinamica de organizagao dos empreendimentos

e, por fim, o terceiro dedica-se a detalhar os processos de logistica da comercializagdo das cestas.
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3.1 IDENTIFICACAO

Nesta se¢ao, buscamos descrever as caracteristicas principais que constituem cada um dos
empreendimentos. Sdo abordados os histéricos de surgimento das organizagdes, seus objetivos
e interesses, os produtos comercializados e também os diferentes formatos de distribui¢do das

tarefas para realizacdo de cada etapa da comercializagdo das cestas.

3.1.1 PROJETO CASA

O projeto CASA?, Comunidade Académica que da Suporte a Agricultura, é uma agéao
de extensao da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFR]) que visa criar uma rede de
apoio aos agricultores familiares a partir do financiamento, por parte dos consumidores, de
suas produgoes agroecologicas e construir lagos de sociabilidade e confianca entre estes e os
produtores. O projeto surgiu em 2016 a partir de demandas de duas agdes de extensdo da UFR]
ja atuantes na drea da agricultura familiar: o Capim-liméao, projeto de educagdo ambiental e
agroecologia vinculado ao Instituto de Biologia da UFR]J; e o Mutirdo de Agroecologia - MUDA,
programa nascido na engenharia ambiental e que possui diversas frentes pautadas nos principios
da agroecologia. Devido ao fato que ambos tinham, naquele momento, frentes de acao sobre
comercializagdo de produtos agroecoldgicos de pequenos produtores da Feira Agroecologica
da UFR], co-criaram o projeto CASA que é primeiro projeto de agroecologia que nasce de uma

parceria da Rede de Agroecologia da UFR].

O CASA ¢ inspirado no modelo de CSA (Comunidade que Sustenta a Agricultura), onde
o consumidor escolhe um produtor e financia sua producio e, em troca, o produtor retorna o
que gerou com seu trabalho. A dinamica do projeto objetiva conectar grupos de consumidores,
aqui chamados de consumidores ativos ou prosumidores, que subsidiem a produgdo de um
agricultor. Ha uma preocupagao pelo fortalecimento da relacao entre prosumidor e agricultor
e pela sensibilizacdo para as condi¢cdes de trabalho no campo. Assim, o CASA visa criar
formas alternativas de se pensar a economia, o consumo de alimentos, o trabalho no campo e,

principalmente, a relagdo entre campo e cidade.

A disponibilidade de produtos comercializados varia de acordo com a sazonalidade da
produgdo, uma vez que sdo agroecologicos. De acordo com as normas do projeto, esses produtos
majoritariamente possuem certificagdo organica ou estao no processo de certificagdo. A cesta
conta com produtos in natura (folhas, temperos, legumes, frutas) e processados (café, doces,

sucos) e sao distribuidas em cinco poélos distintos, sendo todos no campus da Ilha do Fundao/

2 https://www.facebook.com/projetocasaufr;j.
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UFRJ: dois no Centro de Tecnologia (CT), dois no Centro de Ciéncia da Saiide (CCS) e um na
Fundagéo Bio Rio. Cada pdlo representa uma CSA especifica, ou seja, um grupo de prosumidores

ligados a um agricultor ou um familia de agricultores.

A equipe do projeto é composta por sete estudantes de Engenharia Ambiental, Nutri¢do e
Biologia, orientados por uma professora do Instituto de Saude Coletiva da UFR] (IESC), que sdo
responsaveis pela organizacao dos pontos da feira agroecoldgica, das cestas e da administragdo
da comunica¢ao entre prosumidores e agricultores, que se da através de redes sociais e email.
O projeto ¢é registrado na UFR] como agdo de extensao e recebe trés bolsas pelo edital de
extensao da universidade, as quais custeiam o trabalho dos alunos envolvidos na organizagao.
A organizac¢ao interna do projeto se da através das diferentes fun¢des dos alunos extensionistas.
Os alunos que administram cada ponto da feira, pontos de CSA, sdo chamados de caseiros.
Além dessa fungdo, os alunos também se dividem nas tarefas de organizagdo das vivéncias e
dias e campo e das questoes ligadas a midia e comunicagdo. As equipes de cada ponto da feira
junto com os agricultores realizam reunides mensais para discutir sobre o projeto e cada polo no
intuito de criar uma estrutura mais coesa entre estes. Importante salientar que o projeto CASA
ndo possui fim lucrativo, todo valor recebido pelas cestas vai direto para mao dos produtores.

=
La oa 3.1.2 LAGOA ORGANICOS

&

A Lagoa Organicos foi criada em 2012, por meio de uma iniciativa individual de produgao
de alimentos organicos na Fazenda Lagoa, em Teresdpolis, que antes desse processo encontrava-
se improdutiva. Inspirado no modelo utilizado pelo sitio “A Boa Terra’, em Sao Paulo, que seguia
uma légica de entrega domiciliar de cestas organicas em todo o territério paulista, o projeto
tinha por objetivo criar um sistema que percorresse desde a etapa do semeio até a mesa, ou seja,

desde a produgdo até a distribuicao do alimento orgénico.

As primeiras cestas comegaram a ser entregues ainda em 2012, a partir de uma
divulgacao “boca-a-boca” e, naquele momento, todos os alimentos entregues eram produzidos
na Fazenda Lagoa, que possuia cerca de 50 cultivos distintos. Atualmente, entretanto, a partir
de uma percep¢ao de que nao era mais viavel, em termos financeiros, suprir toda a produgao
dos alimentos distribuidos, principalmente por conta da demanda de mao-de-obra e dos
altos riscos de perda da produgdo, os alimentos ndo sdo mais todos produzidos na fazenda.
Nesse sentido, a organizagdo passou a incorporar alimentos de outros produtores, buscando
contribuir para viabilizar o escoamento de sua producao a partir da inser¢do no esquema de
logistica de entregas j4 estruturada pela Lagoa Organicos. E importante ressaltar, contudo, que

a empresa ndo possui pretensdo de se tornar uma cooperativa de comercializagdo. Dessa forma,
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a organizagdo tem como principal produto de comercializagdo as cestas de alimentos organicos
oriundos da produgéo propria da fazenda Lagoa e também de produtores da agricultura familiar

no Rio de Janeiro.

A Lagoa Organicos comercializa uma variedade de frutas, legumes, temperos, chas,
verduras/folhagens, laticinios, cogumelos e artigos de granja (ovos). Todos os produtos

comercializados sdo organicos e certificados.

A estrutura interna da instituicdo é composta por 5 integrantes diretamente ativos e
distribuidos entre as fun¢des de administragdo, logistica, montagem, atividades da produgao e
comunica¢do. Embora haja uma defini¢do das tarefas que sdo de responsabilidade de cada um
deles, todos acabam atuando também nas demais areas, de acordo com as demandas surgidas
ao longo dos processos. A organizacao considera que conta ainda com inimeros integrantes
indiretos, uma vez que compreende que o trabalho desenvolvido por todas as familias de
agricultores também é um servigo incorporado a atividade que desenvolve.

A Lagoa Organicos possui um site’, onde é possivel fazer um cadastro e o pedido das
cestas, mas a lista de produtos também ¢é enviada via WhatsApp e e-mail, caso vocé tenha feito o
cadastro inicial no site. A organizag¢ao tem contas nas principais redes sociais, como Instagram
e Facebook, mas ainda ndo possui uma agdo estratégica direcionada para essas plataformas
no sentido de divulgacdo da organizagdo e captagdo de novos clientes. Hd uma perspectiva
de divulga¢do de um novo site, mais responsivo e com maior capacidade de interagdo com os
clientes, e também do aprofundamento de uma politica de marketing da organizagdo, uma vez
que, atualmente, sdo os novos consumidores que procuram a organizagdo e ndo o contrario,

principalmente por ja contarem com uma tradi¢ao no mercado.

A estrutura de custos da organizagdo aponta que os pagamentos das despesas de pessoal,
fornecedores e transporte sdo os mais altos, totalizando 70% das despesas. A organizagao indica
que, atualmente, custos com internet, telefonia e funcionamento do site ndo sao muito onerosos

no or¢amento geral.

0 RGZ\?\NKOS 3.1.3 ORGANICOS IN BOX

in box

A Organicos In Box foi fundada em 2014 apds a experiéncia que uma das socias da
organizagao teve na Califérnia, quando percebeu que os produtos organicos eram acessiveis em
todos os mercados dos Estados Unidos. Para tornar tais produtos mais disponiveis no Brasil,

ela decidiu fundar a empresa e passou a comercializar cestas organicas no Rio de Janeiro. Como

3 https://www.lagoaorganicos.com.br/.
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forma de viabilizar a ideia e conhecer melhor o mercado desses produtos, a idealizadora da
empresa passou a frequentar feiras que a aproximaram de produtores que, posteriormente,
comecaram a fornecer os alimentos para a cesta. Atualmente, a empresa possui uma sede fisica
na Praca da Bandeira, localidade préxima a regiao central da cidade, e é organizada por trés

socios.

A empresa tem como objetivo disponibilizar a maior quantidade e variedade de produtos
organicos para seus clientes, a partir de um sistema flexivel de encomenda de cestas. Assim, para
atender a demanda dos consumidores, a organizagdo conta com uma rede de produtores que
oferecem os mais diversos tipos de alimentos orgénicos. A organizagdo possui fins lucrativos
e tem como meta para 2020 dobrar o numero de cestas entregues por més. De acordo com o
site da empresa, sua missdo é: “Espalhar pela cidade comida orgénica, cultivada com respeito,
entregue com amor, através da parceria com diversos produtores organicos do Rio de Janeiro e

outros estados, oferecendo uma grande diversidade de alimentos orgénicos certificados” (OIB,

s/d).

Os produtos ofertados sdo, em sua maioria, frutas, legumes e verduras. Mas, a partir de
novembro de 2019, a empresa passou a vender produtos industrializados, como arroz, goma de
tapioca, cerveja, macarrao e granola. Todos sdo orgénicos, podendo ser agroecoldgicos ou nao.
A maioria dos produtos organicos com os quais trabalham sao certificados via Associa¢ao dos
Agricultores Biolégicos do Estado do Rio de Janeiro (ABIO), que é um sistema participativo
de certificagdo, mas ha também certificagdes via Instituto Nacional de Tecnologia (INT) e

ECOCERT Brasil Certificadora Ltda, ambos organismos de certificagao por auditoria, que sdo

pagos.

Quanto a sua estrutura interna, a empresa é composta pelos trés socios, que executam
fungdes gerenciais e administrativas, e mais sete funcionarios que realizam fung¢des mais
operacionais. Os sdcios da empresa elaboram relatdrios referentes aos pedidos, coordenam a
montagem das cestas, estabelecem relacdes com os produtores, avaliam os produtos, administram
a parte comercial e financeira e fiscalizam a manutengdo do site*. Ja os sete funcionarios sdo
responsaveis pela montagem da cesta, mas ndo possuem uma func¢do definida, executando as
atividades de acordo com a demanda. Geralmente, esses funciondrios ficam responsaveis por
colocar as cestas em ordem e alocar os alimentos dentro delas de acordo com a quantidade

solicitada.

O marketing é realizado por uma equipe terceirizada de uma agéncia especializada nesse

assunto. Essa empresa contratada é responsavel por gerir as redes sociais da Organicos In Box,

4 https://www.organicosinbox.com.br/.
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divulgar a empresa em sites de pesquisa como o Google e administrar o sistema web da empresa.
O sitio web da organizagdo é o meio pelo qual os clientes realizam os pedidos das cestas, ele
possui um layout bem organizado e de facil navegacao, além de conter informagdes sobre a
empresa, os produtos comercializados e as diferentes formas de adquirir os alimentos. A pagina
também tem um espago destinado a publicagao de receitas e uma se¢ao com respostas sobre as

perguntas mais frequentes dos usudrios.

A comunicagdo com os produtores é feita por uma das sdcias da empresa através do

WhatsApp e do e-mail, mas a primeira forma é a mais utilizada.

Com relagao a estrutura de custos da organizacgdo, ha como custos fixos o aluguel do
espaco, os salarios dos funciondrios (10%) e o pagamento mensal da agéncia responsavel pelo
marketing. J& os custos variaveis correspondem aos transportes dos produtos, dos produtores
até o cliente final (22%) e o pagamento dos consultores externos que realizam algum tipo de

servi¢o pontual.

20y

L Redd Do
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A Rede Ecoldgica® é um movimento social que articula agricultores a grupos de
consumidores, e tem por objetivos viabilizar o escoamento da produgédo de alimentos, promover
um consumo mais consciente e sustentavel e sensibilizar as pessoas da cidade para a luta do
campo. A iniciativa surge em 2001, a partir de duas moradoras da Urca junto a uma agricultora
do municipio Trajano de Moraes no Estado do Rio de Janeiro, com o intuito de criar um
alternativa para o escoamento da produgédo dos agricultores dessa regiao e suprir a demanda dos
moradores da cidade por alimentagdo saudavel. Sua estrutura se da através da organizagdo de
grupos de consumidores distribuidos em dez nucleos pela cidade do Rio de Janeiro e de algumas
cidades vizinhas, sendo cada um desses nicleos composto por cerca de 20 integrantes chamados
de associados, totalizando 250 membros. Os nucleos sao localizados na Zona Sul (Humaita,
Santa Teresa e Urca), Zona Norte (Grajat), Zona Oeste (Campo Grande e Vargem Grande),

Niteréi (Ingd) e Baixada Fluminense (Nova Iguagu, Duque de Caxias e Sao Joao de Meriti).

Os nucleos funcionam a partir de uma ldégica autogestionaria e participagdo coletiva
na qual seus integrantes dividem-se em quatro agrupamento de comissdes, sao elas: 1.
compras coletivas e toda a estrutura relacionada; 2. interagdo produtores e consumidores; 3.

comunicagdo, educagio, formagao; e 4. integragdo a outros movimentos sociais. Os associados,

5 http://redeecologicario.org.
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ao se vincularem a Rede Ecoldgica, se comprometem a realizar fun¢des dentro a estrutura
interna de forma voluntaria localizando-se dentro desses quatro agrupamentos ou atuando
em tarefas de carater mais efémero, de acordo com a demanda da organizagao. Apesar dessa
estrutura organizativa ser o norte para o funcionamento dos nucleos, esses, por ndo serem
completamente homogéneos, possuem suas particularidades seja na distribuicdo de tarefa seja

no proprio potencial de mobilizagao interna.

A Rede Ecolégica funciona a partir de um sistema de pedidos de produtos da agricultura
familiar que oferecem produtos frescos (legumes, verduras, frutas) e produtos secos (arroz,
feijao, café, castanha, etc), que é viabilizado pela sua plataforma online e sdo distribuidas
semanalmente, quinzenalmente ou mensalmente, dependendo do nucleo. Para fazer parte dessa
organizagao, os associados pagam uma associagdo mensal fixa para manter seu funcionamento

e que da direito a um limite de pedido de produtos secos.

Neste modelo, o produtor fica responsavel pela produ¢ao, enquanto a Rede se
responsabiliza pela frente de distribuicao dos produtos. O custo do transporte até os pontos de
distribuicao da Rede é embutido no valor dos produtos. Nessa estrutura, além dos produtores
e associados, hd também os motoristas particulares, que sao pessoas terceirizadas encarregadas
de distribuir os produtos dos pontos de distruibui¢ao, onde os produtores deixam sua produgao,

para os nucleos de cada bairro.

Além dos gastos com o transporte dos produtos, a remuneragao a alguns associados que
possuem func¢des mais ativas, o pagamento dos motoristas e o aluguel dos espacos, ha os gastos
com a hospedagem do site, com o auxilio para retorno de embalagens e com materiais para a
organizacao dos nucleos. O pagamento desses gastos sao assegurados gracas a contribuicdo fixa

dos associados.
A Rede Ecolégica ndo possui fins lucrativos, uma vez que seu intuito é criar uma rede

de consumo. Assim, todo dinheiro recebido pela venda das cestas, apds o pagamento dos custos

acima mencionados, é repassado aos produtores.

3.1.5 CESTA CAMPONESA

A Cesta Camponesa surgiu em 2015, através de uma iniciativa do Movimento dos
Pequenos Agricultores (MPA), em parceria com a Escola de Servigo Social da UFR], por meio
do Projeto de Extensdo “Assentados da Reforma Agraria e Universidade”, e se constitui em um

trabalho coletivo que possibilita que as pessoas consumam alimentos vindos diretamente das
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familias camponesas.

O objetivo desse projeto é contribuir com a distribuicao de alimentos diretamente da
producdo camponesa para a cidade, fazendo com que os alimentos saudaveis cheguem até a
mesa dos trabalhadores. Além disso, tem também o interesse de contribuir com o fortalecimento
do movimento camponés e com a eliminagdo da logica de produgdo e distribuicdo de
alimentos fundada no complexo sistema agroindustrial (transgénicos, agrotéxicos e redes de

supermercados).

Os produtos que a Cesta Camponesa comercializa sdo alimentos agroecoldgicos em
geral, como legumes, verduras, frutas, carnes, ovos, laticinios, arroz, feijoes, farinhas, paes,
cafés, chas, temperos e bolos, além de produtos de limpeza e de higiene. Esses produtos nao
sao vendidos separadamentes, sdo organizados em cestas que podem ser personalizadas pelos

consumidores, com um valor minimo de R$ 60,00.

A organizagdo é composta por sete funcionarios no total. Sao dois motoristas, duas
pessoas realizando fun¢des administrativas e trés pessoas para a montagem das cestas. Duas
dessas trés pessoas de montagem também realizam entregas. A equipe também conta com

voluntéarios que auxiliam nos mais diversos setores.

A organizagdo possui uma brigada de comunicagdo, com trés pessoas trabalhando
voluntariamente. Esses voluntarios sdo responsaveis pela divulgacdo das feiras, por fazer
flyers e cartdes para distribuicao em feiras e também por fazer a divulgagdo em redes sociais,
eventualmente patrocinam postagens para divulgar a Cesta Camponesa. Ha a divulgacédo
também através do site do MPA Brasil e das redes sociais (Facebook e Instagram) do Raizes do
Brasil, espago gerido pelo MPA, localizado em Santa Teresa, no Rio de Janeiro. E nesse espago

que as cestas camponesas sdo montadas para serem distribuidas.

A comunicagido com os clientes é feita pelo site®, por e-mail e por grupos de Whatsapp.
O site da Cesta camponesa possui informagoes institucionais sobre a iniciativa, exibe todos os
nucleos existentes atualmente e explica o passo a passo para a aquisi¢do da cesta. Ja a comunicagdo

interna, inclusive com os produtores, ¢ feita por Whatsapp e telefone.

Os custos envolvidos na logistica de distribuicao das cestas sdo majoritariamente custo
variaveis, pois dependem da demanda semanal dos consumidores. No entanto, os organizadores
estimam valores médios de gastos com pessoal, transporte e estrutura fisica. Com relagao ao

gasto com pessoal, a estimativa é de, em média, R$ 3.500,00 por semana (incluindo transporte

6 www.cestacamponesa.com.br.
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e alimentagdo). Também estimam que gastam semanalmente R$ 1.000,00 com gasolina para
manter o carro e R$600,00 sdo direcionados para manutengdo da estrutura do espago Raizes
do Brasil. Contudo, dentro desses custos evidenciados também estao incluidos os custos de
realizagdo das feiras, por isso é dificil estimar os custos de operagao e logistica exclusivo das

cestas.
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A Cesta da Reforma Agraria’ é uma frente de trabalho do Espago de Comercializagao
Terra Crioula (ECTC). O ECTC é uma estratégia do Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem
Terra (MST), que surge com a dupla proposta de, por um lado, viabilizar o escoamento dos
alimentos produzidos nos acampamentos e assentamentos da Reforma Agraria no estado do
Rio de Janeiro e, por outro, se constituir enquanto um espacgo de formagdo e interagdo entre
campo e cidade, entre produtores e consumidores, ampliando a discussdo sobre a importéncia
das pautas do campo, da agroecologia, dos alimentos livres de agrotoxicos e da Reforma Agraria

Popular.

O espago funciona quinzenalmente, as tercas e quartas-feiras, no bairro da Lapa, no
centro da Cidade do Rio de Janeiro. Como citado anteriormente, o ECTC possui oito Equipes
de Trabalho: Cesta da Reforma Agraria, Culinaria da Terra, Formagéo, Finangas, Comunicacao,

Infraestrutura, Cultura e Alimentagao.

A Culinaria da Terra se constitui na comercializacdo de almogos preparados a partir de
alimentos produzidos nos assentamentos, em parceria com o projeto de Extensdo Convivium,
do curso de Gastronomia da UFR]. Para isso, o0 movimento organizou uma equipe de trés
assentadas, que pensavam os cardapios junto aos estudantes e o professor coordenador do
projeto. Além disso recebiam formacao sobre organizagao do trabalho, ficha técnica dos pratos,

entre outros.

Os setores e os coletivos regionais organizados nos assentamentos e acampamentos do
estado trazem sua produgdo para comercializar no espago em suas bancas e compor os produtos
oferecidos na Cesta. Sendo assim, a Cesta da Reforma Agréria e as bancas dos coletivos regionais

sao as principais ferramentas de comercializagao do Espaco Terra Crioula.

Os pedidos da Cesta da Reforma Agraria sdo realizados previamente pelos apoiadores,

chamados de “Cestantes”, e entendidos também como “Associados da Reforma Agraria’, a partir

7 https://cesta.repos.net.br/
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do site https://cesta.repos.net.br/, sendo o valor minimo do pedido estipulado em R$ 30,00. A
cesta é composta por produtos agricolas in natura, produtos com beneficiamento minimo e
produtos fitocosméticos produzidos nos acampamentos e assentamentos do estado do Rio de
Janeiro e também produtos agroindustrializados de cooperativas do movimento localizadas em

outros estados.

A organizagdo para comercializagdo das cestas ocorre em seis etapas. Na primeira
delas, os assentados do coletivo regional ficam responsaveis por entrar em contato com as
familias do nucleo de produgdo do assentamento que coordenam para fazer o levantamento
dos produtos disponiveis e as quantidades a serem comercializadas. Em seguida, as listas dos
nucleos sdo reunidas e um assentado encaminha esse levantamento para um militante, que
tem a responsabilidade de fazer a inser¢do dos produtos e quantidades disponiveis no site e
torna-lo disponivel para os consumidores montarem suas cestas no periodo combinado. Apds
o encerramento desse periodo, esse mesmo militante assume a tarefa de enviar as listas com os
produtos pedidos e valores para o coordenador de nucleo responsavel por fazer contato com as

demais familias.

A etapa seguinte consiste na separa¢do dos produtos nos assentamentos e transporte
para o ECTC, esse ultimo realizado por outro militante. No espaco, as cestas sio montadas por
um outro militante, a medida que os apoiadores chegam para retira-las. Por fim, outro militante
fica responsavel por fazer o balan¢o da comercializagdo e organizar os pagamentos. Assim, estdo
envolvidos diretamente na realizagdo dessas tarefas 5 militantes do movimento. Entretanto,
também ¢é preciso considerar que, indiretamente, estdo envolvidas varias familias agricultoras

que produzem os alimentos que compdem a cesta.

A comunicagao com os apoiadores atuais é feita por e-mail, Whatsapp e o site também
informa os periodos de abertura e fechamento para montagem das cestas. As cestas também sédo
divulgadas por meio das redes sociais (Facebook e Instagram) do Espago de Comercializagdo

Terra Crioula.

3.2. RELACAO ENTRE PRODUTORES E CONSUMIDORES

Nesta secdo, apresentamos os principais elementos referentes aos produtores e
consumidores nas organizagdes. Buscamos identificar algumas caracteristicas centrais desses
dois grupos, por exemplo, no caso dos produtores, se sdo vinculados a algum movimento ou
se estdo agrupados em algum territério especifico. No caso dos consumidores, por sua vez,
se buscam apenas por um consumo mais saudavel de alimentos ou se estdo mais amplamente

engajados com as pautas da agricultura familiar.
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Para além disso, apresentamos os niveis de envolvimento dos produtores e dos
consumidores com as etapas de organizac¢do das cestas e também as diversas formas de relagao

e proximidade entre produtores e consumidores em cada um dos empreendimentos.

3.2.1 PROJETO CASA

A maijoria dos produtores vinculados ao Projeto CASA sdo agricultores familiares
localizados na comunidade do Fojo, em Guapimirim, municipio do Rio de Janeiro, e se
associam através da Associagdo de Produtores Rurais, Artesdos e Amigos da Microbacia do
Fojo - AFOJO. Além dos quatro agricultores vinculados a AFOJO, ha também uma agricultora
de Campo Grande. Essas 5 familias abastecem as Feiras Agroecoldgicas da UFR] e a venda de
cestas pelo CASA. Os prosumidores, que ocupam o outro lado da relagdo, sdo caracterizados
por participarem da comunidade académica, ou seja, sido estudantes, técnicos e professores da
UFR]. Ao todo cerca de 90 prosumidores dividem-se em cinco grupos de consumidores que

sustentam a producdo de seus respectivos agricultores.

O modelo de CSA, inspiragdo para o projeto, implica em uma relagdo de confianga entre
agricultor e prosumidor. Este apoia o trabalhador através do financiamento de sua produgao, e o
agricultor tem aliberdade de definir os produtos a serem oferecidos de acordo com sua produgao.
A intengdo por tras desse modelo é tirar o foco sempre colocado no consumidor e trazé-lo para
o produtor ja que é este que é o que comumente arca com todos as responsabilidades da relagdo
comercial. O foco no agricultor visa valorizar seu trabalho e contribuir para sua seguran¢a
pessoal e financeira que so6 é possivel através dessa rede de pessoas que financia sua producgéo

constantemente independente das possiveis adversidades.

Com o objetivo de fortalecer essa relagdo, o CASA organiza vivéncias e dias de campo,
nos quais os prosumidores conhecem as propriedades familiares e as produg¢des que financiam.
Os dias de campo, realizados uma vez por semestre, sao abertos aos prosumidores, mas
também aos seus familiares e amigos proximos que tenham interesse em experimentar um dia
no campo. As vivéncias, realizadas duas vezes por semestre, sdo abertas a todos interessados
e tem como objetivo ndo apenas conhecer os agricultores e apoia-los com trabalho manual
através de mutirdes mas, sobretudo, visam a troca de conhecimento entre os atores envolvidos e
a valorizagdo dos saberes populares. Nesse sentido, a perspectiva do projeto, para além de criar
um canal de escoamento da produgio, é sensibilizar a populagdo da cidade para a condigdo
do agricultor familiar e propor formas alternativas de pensar a relagao campo-cidade e suas

relagbes econOmicas.

As responsabilidades do projeto se restringem a viabilizagdo da criagdo de uma rede de

apoio a agricultura familiar que conecte a comunidade académica aos agricultores, a organizagao
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das feiras e cestas no ambiente universitario e a mediacdo da comunica¢do entre consumidor
e produtor. A responsabilidade do consumidor, ou prosumidor, ¢ a de financiar a produgao e
manter a relacdo com o agricultor, enquanto a este ultimo cabe a responsabilidade da produgao,

transporte e comercializagdo dos produtos.

3.2.2 LAGOA ORGANICOS

As cestas da Lagoa Orgénicos sdo compostas por alimentos produzidos na Fazenda
Lagoa (propria da organizagdo) e também por produtores de varios municipios do estado do
Rio de Janeiro, como Teresdpolis, Magé, Petrépolis, Friburgo e também da regido metropolitana
da cidade do Rio de Janeiro. Todos os produtores que fornecem para a organizagao possuem

certificagao de produtos organicos, sendo a maioria por métodos participativos de certificagao.

A relagao da organizagio com esses produtores ocorre com um duplo objetivo:
enriquecer a propria oferta, ou seja, incrementar a produgdo da Fazenda Lagoa com produtos
oriundos de outros produtores da agricultura familiar e, em troca, contribuir para o escoamento
da produgdo desses agricultores que ndo tem a logistica de distribui¢ao disponivel. Assim, a
organiza¢do compra de outros produtores familiares os alimentos que nao sio produzidos na
fazenda e também outros que possam aumentar a diversificagao dos produtos para a cesta.
Portanto, a quantidade de produtores que fardo o incremento dos produtos oferecidos na cesta

varia de acordo com a demanda da cesta em determinado periodo.

A relagdo com os consumidores, por outro lado, configura-se em uma relagdo comercial
de consumo. Existe uma tentativa de aproximacao, de fideliza¢do com a criagdo de material
grafico, com dicas, receitas e boletins, que sdo enviados junto com as cestas, mas nao ha um
aprofundamento para além dessas agdes. A organizac¢do tem a perspectiva de expandir os locais
de entrega para acessar perfis mais diversos de consumidores, pois reconhece a importancia de
dialogar com consumidores potenciais que ainda nao tem acesso a informagao sobre o produto

orgéanico, mas considera que os custos de transporte ainda sao um fator limitante nesse processo.

3.2.3 ORGANICOS IN BOX

A empresa estima que haja, atualmente, cerca de 40 produtores articulados ao seu
funcionamento, sendo a maioria deles do estado do Rio de Janeiro. O primeiro contato que a
empresa teve com os agricultores foi por meio de uma Bio fair que alguns sdcios frequentavam.
A partir desse primeiro contato houve um crescimento na rede de relacionamento com os
agricultores, pois os conhecidos indicava outros trabalhadores para a empresa. Esses produtores
fazem parte de associagdes ou nticleos de produtores situados em locais como a regiao serrana do

Rio e cidades como Silva Jardim, Seropédica, Nova Iguagu e Duque de Caxias. Alguns alimentos,
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que ndo possuem abundéncia no estado, sdo provenientes de cidades da regido Sul, de Sao Paulo
e Minas Gerais. Recentemente foi aberta uma frente com o Movimento dos Trabalhadores Rurais
Sem Terra (MST), mas a presenca de produtores vinculados ao movimento ainda é pequena. A
empresa tém preferéncia por estabelecer relagdes com agricultores provenientes da agricultura
familiar, mas o contato com os trabalhadores rurais ndo abrange somente produtores dessa

categoria.

Os consumidores buscam, segundo a empresa, uma grande diversidade de produtos
organicos, praticidade no momento da compra e comodidade no momento da entrega dos

pedidos.

No que tange ao envolvimento dos produtores e consumidores com a empresa
predomina-se a relagao comercial de compra e venda dos produtos. Os primeiros atuam como
fornecedores dos alimentos e, por isso, sdo responsaveis por avisar previamente os produtos que
estardo disponiveis para a venda da semana e pela entrega da mercadoria na sede da Organicos
in Box. Além disso, estabeleceu-se com os produtores uma relagao de fidelidade com a empresa,
pois alguns produtores ja estdo hd anos fornecendo alimentos para a organizagido e comumente

indicam trabalhadores rurais para a empresa quando necessario.

Por outro lado, os consumidores que, em maioria, sdo pessoas fisicas, participam
apenas da relagdo de compra e consumo dos alimentos ofertados nas cestas. A Orgénicos In
Box comegou a vender também para restaurantes, mas ainda ¢ algo recente, com apenas quatro
estabelecimentos localizados na zona sul do Rio de Janeiro. O foco da empresa sdo as pessoas
fisicas, e a venda para restaurantes funciona como uma alternativa para escoar a produgio,

evitando prejuizos.

A empresa tem como perspectivas o aumento de consumo dos produtos organicos,
através da ampliacdo da acessibilidade desses produtos, e também ha uma perspectiva de

conscientizacdo ambiental através da utilizacao de sacolas reciclaveis e retornaveis.

3.2.4 REDE ECOLOGICA

Os produtores da Rede Ecolégica sao provenientes da agricultura familiar e
prioritariamente pequenos produtores assentados, de movimentos sociais como Movimento
de Trabalhadores Sem Terra (MST) e Movimento dos Pequenos Agricultores (MPA) e/ou
cooperados com produgdo agroecoldgica ou em transi¢ao agroecoldgica. Ha um incentivo para
que os produtores sejam locais, de forma que a maioria deles é do Estado do Rio de Janeiro. No
entanto, existe também o abastecimento de agricultores de outros estados como Rio Grande do

Sul, Minas, Ceard, Bahia e Acre principalmente para produtos agroindustrializados. Cerca de
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30 produtores abastecem a Rede Ecolédgica. Além da producéo, sao responsaveis pelo transporte
dos alimentos de seus territdrios para os dois pontos de distribuicdo na Gloria, R] (frescos) e
Santo Cristo, R] (secos). Os produtores tém autonomia sobre o valor de seus produtos, que é

repassado integralmente dos membros da rede para estes.

Do outro lado da relagdo ha os associados que desempenham um papel nao sé de
consumo, mas de militancia, visto que a Rede Ecoldgica se identifica como movimento social.
Ser um integrante da Rede requer certa disponibilidade para atuar na estrutura interna da
organizacdo e identifica¢do com os principios por ela defendidos e a ideia é que este assuma
um compromisso por pelo menos o periodo de um ano para que seja criado um vinculo mais

profundo.

Assim, os associados possuem, segundo exigéncia do préprio movimento, um papel
ativo no funcionamento de toda estrutura, dividindo-se em quatro areas de atuagao (Compras
coletivas; Interagdo entre produtores e consumidores; Comunica¢ao e formagao; e Integragdo
com movimentos sociais) que totalizam cerca de 30 comissdes. A area de Compras coletivas,
composta pelas comissoes de financas, sistema de pedidos, responsaveis pelas entregas de
cada nucleo, logistica de transporte, entre outras, preocupam-se pelo funcionamento pratico
das entregas dos produtos de uma forma geral. A drea de Interagdo entre produtores e
consumidores e seus associados participantes sdo responsaveis pela comunicagao entre cestante
e produtor e é integrada pelos acompanhantes de cada produtor, a comissdo de qualidade dos
produtos, interessados em processos produtivos. Ja a area de Comunicagado e formagao abrange
principalmente a comunicagdo externa da Rede e suas fun¢oes dizem respeito a elaboragao e
divulgacao das Cartas Semanais (boletim semanal), as redes sociais, a producgao de videos e
materiais de divulgacao e as atividades educativas. E a area de Integracdo com movimentos
sociais visa a articulagdo da Rede a movimentos sociais parceiros e é composta por integrante
que realizam a ponte com os respectivos grupos que participam. A exemplo as representacio
no CONSEA-RIO, na Rede Carioca de Agricultura Urbana, na AARJ, no Plano Popular das
Vargens, na Rede Nacional de Grupos de Consumo, na Campanha Permanente Contra os

Agrotoxicos, entre outros.

Apesar da estrutura comum a todos, por seu carater dindmico e organico, ha muitas
comissdes que surgem temporariamente por interesses de associados ou necessidades
momentaneas e depois se desfazem ou se transformam. Essa comissoes podem ser variaveis de
um nucleo para o outro. O grau de participagdo também varia de acordo com a demanda dos

nucleos e a disponibilidade dos associados.

Essa estrutura permite que seus integrantes organizem-se politicamente e defendam

certas pautas como o consumo ecologico, ético e solidario. Os principios que defendem sao:
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transparéncia, compromisso, participacao, solidariedade e preserva¢ao ambiental e social.
Majoritariamente os associados atuam de forma voluntaria porém, ha alguns associados mais
pontuais que recebem um auxilio ja que realizam um trabalho mais ativo, como, por exemplo,
aqueles que sao responsaveis por receber a produc¢do nos nucleos, esperar os outros associados
retirarem os produtos referentes a sua cesta, receber o pagamento e transferi-lo aos agricultores

e aqueles responsaveis pela frente financeira da organizagao.

Além das fung¢des que desempenham dentro da organizagdo e da contribuigdo financeira,
os associados pagam uma porcentagem sobre o valor de cada cesta que é direcionado para
o fundo financeiro para situa¢does emergenciais que visa dar um suporte aos trabalhadores
envolvidos nessa relagdo como por exemplo para amparar os produtores em possiveis perdas da
producdo, fazer um empréstimo para o motorista consertar seu carro, entre outras situagdes. Um
outra possibilidade de assisténcia aos agricultores é fazer uma doagao junto com o pedido uma
vez que a lista de produtos disponiveis viabiliza esse auxilio. Isso permite que os trabalhadores
tenham melhores condigdes, seguranga no trabalho e que as visitas aos locais de produgao seja

possivel.

A relagdo entre a Rede e os agricultores é na base da confianga, a exemplo a questdo
da certificagdo de organicos. A maioria da produgdo é agroecoldgica ou esta em transicdo, a
certificagdo muitas vezes aparece como um empecilho a esse agricultor devido a todos os tramites
burocraticos. Entdo, a Rede adota a postura de assumir um compromisso com ele e de valorizar
aagricultura familiar e os assentados da Reforma Agraria ainda que nao apresente a certificagdo
oficial. Ao se vincularem a organizagdo, os associados visitam os sitios dos produtores para
ver o espaco e entdo é criado uma relagao de confianca entre estes. Cada produtor possui um

associado de contato direto na Rede, que serd seu elo de comunicag¢ao nessa relagao.

O pagamento dos produtos é recebido pelo associado responsavel do nucleo no dia da
entrega, que ¢ sabado, e este tem dois ou trés dias para repassar o valor para o financeiro para
que seja repassado aos produtores. Ainda que algum nucleo atrase o pagamento, o financeiro
repassa o valor devido ao compromisso assumido e pelo fato do agricultor ter entregado os

produtos previamente demandados.

Uma tentativa de maior aproximagao com os produtores e assentados e fortalecimento
dessa relagdo sdo as visitas e atividades de campo promovidas ocasionalmente. Em 2019, por
exemplo, ocorreu um ciclo de visitas mensais ao Assentamento Terra Prometida, em Tingua, para
conhecer a realidade e os problemas enfrentados pelos agricultores. A ideia foi passar um dia no
territorio, fazer um almoco coletivo, realizar uma roda de conversa com os assentados e pensar
propostas para fortalecimento mutuo. As vezes essas visitas sio mais pontuais mas ainda assim,

ha alguns associados que possuem um vinculo mais préximos dos movimentos sociais, MST e
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MPA, e principalmente os responsaveis por acompanhar os produtores que dao acabam sendo
um canal de comunica¢ao. Esses associados, para além da comunicagio, ficam responsaveis
tanto por saber o que o agricultor produziu na semana, negociar o prego e ver a questio do
transporte quanto ver a situagdo que este ou sua produgdo estd, se ha alguma complicacido
devido a chuva ou sazonalidade. Sua fung¢do é manter esse contato direto, propor melhorias na
producdo ou incentivar sua diversificagdo. Algum desses associados possuem conhecimentos na

area ajudando nas questdes da produgao, insumo, entre outro, proporcionando um troca.

Na dinamica da Rede, os agricultores sido responsaveis pela produgdo e transporte
até os pontos de distribui¢ao, enquanto os associados responsabilizam-se pela organizagio,

comercializagdo dos produtos e pela distribui¢do para os nucleos de cada bairro.

3.2.5 CESTA CAMPONESA

A relagao com os produtores ¢é feita a partir de contatos no cotidiano da militincia, a
partir de trocas em feiras, de trocas de contatos entre integrantes do movimento, é, portanto,
um processo de aproximacdo de lagos para fazer crescer a base camponesa do MPA. Para
organizacao das cestas, sdo dois grupos de agricultores: um de entrega fixa por semana e o outro
de produtores sazonais. O grupo de entrega fixa é composto pelos agricultores que entregam os
produtos que nao dependem de época de plantio para produgao, tendo o costume de entregar
hortaligas, batatas, tomate, ovos e carne. O grupo sazonal é escolhido a partir de uma procura

feita por dois membros da organizagao, que buscam por produtores sazonais que fagam entregas.

Ao todo sdo 49 produtores cadastrados. Esse cadastro é feito pela organizacgdo e o contato
com os camponeses ¢é feito através de telefone e Whatsapp. Nao é feita nenhuma exigéncia aos
camponeses para entrada na comercializa¢do via cestas, mas é construida uma estratégia para
vincula-los mais organicamente ao movimento, estabelecendo além de uma relagdo econdmica,
uma relagdo politica. O tipo de envolvimento dos produtores vai além da troca comercial de
compra e venda. Os produtores fixos compartilham da militancia e participam do processo de

distribuicao de alimentos feito pela organizagao, feiras, alimentagao do Raizes e cestas.

A relagdo com os consumidores varia de acordo com o tipo de consumo. Por ser uma
organizacdo social e de militancia, sdo feitas entregas em nucleos, de ponto fixo, que tem a
concepgao politica do consumidor se engajar com o movimento, com a estratégia de criar um
espaco de socializagdo, de trocas, de conversa e de responsabilizacdo. Também ha a entrega
domiciliar, que tem uma relagdo apenas de compra e venda, e que tende a gerar menos vinculo

com o consumidor.

3.2.6 CESTA DA REFORMA AGRARIA
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Todas as familias envolvidas com a Cesta da Reforma Agraria sdo vinculadas ao
Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra (MST) no estado do Rio de Janeiro. Ha,
inclusive, uma caracteristica importante de ser mencionada: a maioria desses produtores esta
organizada em um coletivo, seja de processamento, produ¢ao ou de comercializagao, a fim de
obter maiores vantagens no trabalho cooperado nessa area. E o Coletivo de Comercializacio
Alaide Reis, localizado na regiao Sul do estado, o principal fornecedor dos alimentos para a
cesta atualmente. O coletivo é organizado por cerca de 20 familias de quatro assentamentos

localizados em Pirai, Barra do Pirai e Quatis.

Os demais produtos que compdem a cesta sdo oriundos, por vezes, de assentamentos
da regido Baixada Fluminense, Lagos e Norte, também vinculados ao MST-R]. Ha estimulo
continuo para que as demais regides do estado também organizem seus processos de produgido
e comercializacdo para oferecer produtos na Cesta da Reforma Agraria. Os dois principais
elementos citados pelos agricultores como limitantes dessa proposta é o custo de transporte
das regides para o espaco de comercializagdo e também a saida dos agricultores de seus

assentamentos por dois dias.

Os produtores estao conscientes de todas as etapas que compdem a organizagdo das
cestas, estando diretamente envolvidos na etapa de levantamento da produgao, separagdo
dos produtos, transporte dos alimentos e montagem das cestas. A perspectiva dos que estdo
diretamente envolvidos nessas tarefas, entretanto, é de que poderia haver mais militantes
compondo essas tarefas, a fim de reduzir a sobrecarga durante os dias imediatamente anteriores

a entrega e também no dia da entrega das cestas.

A cesta da Reforma Agraria conta, atualmente, com cerca de 100 consumidores. Em
sua maijoria, embora também estejam buscando uma alimentagdo mais saudavel e livre de
agrotoxicos, estdo, principalmente, alinhados com a luta desses agricultores pela Reforma

Agraria Popular e buscando se empenhar na articulagdo campo-cidade.

Houve, recentemente, uma tentativa de organizagdo da distribuicdo das cestas por
nucleos, conforme os locais de residéncia dos consumidores. Em uma breve pesquisa realizada
com alguns deles, houve interesse em se responsabilizar por nicleos proximos de suas casas e
também o interesse por criar novos nucleos. A iniciativa ndo avangou naquele momento, mas

ainda ha a perspectiva de que seja construida.

3.3 MAPEAMENTO DA ORGANIZACAO E LOGISTICA DE VENDAS E DISTRIBUICAO

A terceira segdo deste capitulo é dedicada a apresentagdo da estrutura de organizagdo

e logistica de comercializagdo das cestas. Assim, as informag¢des aqui detalhadas permeiam
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diferentes etapas desse processo.

Descrevemos as caracteristicas da etapa de vendas, abordando os sistemas e plataformas
de pedidos e os diferentes formatos de cestas e variedades de produtos disponiveis; a etapa
do transporte e distribuicdo, identificando os modais utilizados pelos produtores e pelos
empreendimentos e a area de alcance das cestas; e, por ultimo, também uma etapa mais
gerencial, trazendo informagdes sobre a quantidade de cestas vendidas por més, alguns custos

de comercializagao e os precos dos produtos vendidos.

3.3.1 PROJETO CASA

No projeto CASA, a responsabilidade dos agricultores vai desde a produgao até a
comercializagdo, incluindo o transporte dos produtos, que é feito de maneira individual com
veiculo préprio de cada agricultor até os seus respectivos polos na universidade. Os consumidores
das cestas assumem o compromisso de todo inicio de més pagar o valor referente a quantidade de
cestas que vao receber semanalmente como forma de financiamento da produgao. Nesse modelo,
o consumidor ndo tem o poder de escolher os produtos que deseja, ja que o produto entregue
varia de acordo com a sazonalidade e com as especificidades de cada produtor. A perspectiva é
de que, assim, se constroi outra forma de relagao entre produtor e consumidor, onde este recebe
os frutos do trabalho do agricultor, passando a conhecer a dinamica de trabalho no campo e os
produtos que estdo em plantio e colheita em cada més. No caso do projeto em questdo, por se
tratar de uma relagdo junto a comunidade académica, a area de cobertura das cestas fica restrita

ao espago da universidade e nao aos locais de residéncia dos participantes.

As cestas, pequena e grande, possuem um padrao de seis por¢des de itens variados que
seriam: folha, tempero, fruta, legume, raiz e processado. A diferenca entre elas é a quantidade de
cadaum dos seis itens. A cesta pequena custa R$18,00 e os prosumidores que a escolhem recebem
R$20 em produtos, enquanto a cesta grande custa R$31,50 e oferece R$35,00 em produtos. Essa
diferenca se da para oferecer alguma vantagem ao prosumidor que estd financiando mensalmente
o projeto, pagando um prego que é menor do que o aplicado nas feiras. E importante reforgar,
entretanto, que os pagamentos nao sao feitos por cada cesta individualmente, mas mensalmente
no valor total da quantidade de cestas que o prosumidor recebera naquele més. Os pagamentos

sao realizados todo inicio do més diretamente aos produtores.

Os informes sobre a produgdo do momento e a comunica¢do entre agricultor e
consumidor se da por meio de um grupo de Whats App que conecta cada rede de consumidores
a seu respectivo produtor financiado. Cada nucleo possui um grupo separado nessa plataforma
que contém o agricultor responsavel pela CSA, os prosumidores e o caseiro. Ainda que os
prosumidores assumam o compromisso no inicio do més com os agricultores, é através desse

grupo que os caseiros lembram, um dia antes, do dia e do horario da distribui¢do das cestas.
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Essa plataforma facilita e agiliza a comunica¢ao necessaria e é a mais acessivel, sendo mais facil
comunicar sobre qualquer imprevisto ocorrido. E 14 também que sio divulgados os eventuais
dias de campo e vivéncias organizadas pelo CASA. A comunicagio externa e divulgagdo do

projeto se dao via facebook e email.

Em média, sao distribuidas 90 cestas por semana durante as Feiras Agroecoldgicas da
UFR] para a comunidade académica. Porém, ha uma certa instabilidade no numero de cestas
uma vez que o lago que liga os consumidores a universidade, principal veiculo de sustentagdo
desse projeto, é temporario, considerando, principalmente, a rotatividade dos estudantes que

passam pela universidade.

3.3.2 LAGOA ORGANICOS

No esquema de logistica da Lagoa Orgénicos, parte dos alimentos é entregue pelos
produtores na fazenda e outra parte é recolhida pela organizacao em feiras que os produtores
participam. As entregas aos cestantes sdo feitas semanalmente com veiculo proprio da
organizacgao, as segundas-feiras, quartas-feiras e sextas-feiras, sendo cada dia voltado para uma
regido especifica e pré-definida. A area de cobertura das entregas tem compreendido toda a
Zona Sul, Barra, Recreio, Jacarepagua e Zona Norte, com focos nos suburbios da Central, Tijuca

e Centro do Rio, conforme apresentado na tabela abaixo.

Tabela 1 - Logistica de entregas da Lagoa Orgénicos

Segunda-feira Quarta-feira Sexta-feira
Sul 1 Sul 1 Sul 1
Sul 2 Sul 2 Sul 2
Sul 3 Norte 1 Sul 3
Oeste 1 Centro Sul Oeste 1

Fonte: Elaborada pelos autores com base nas informagdes do site da empresa
Sul 1: Leme, Copacabana, Ipanema, Leblon, Lagoa (Lado da Epitacio Pessoa)
Sul 2: Botafogo, Urca, Humaitd, Catete, Flamengo, Laranjeiras, Cosme Velho
Sul 3: Gavea, Jardim Boté4nico, Horto, Sao Conrado, Lagoa (Lado da Borges de Medeiros)
Centro Sul: Santa Teresa, Gldria, Centro, Lapa
Norte 1: Grande Tijuca, Grande Méier, Sao Cristévao, Subtirbios da Central até Marechal Hermes

Oeste 1: Barra, Recreio dos Bandeirantes, Jacarepagua, Vila Valqueire.

Além disso, ha uma preocupacgdo da organizagdo, por questdes socioambientais, em
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estabelecer uma rota que seja menos poluidora, apesar dessa decisao impactar no prego aplicado

para a entrega.

Atualmente, a empresa comercializa cerca de 150 a 170 por més, sendo mais da metade
desse numero de cestas em formato aberto, ou seja, em que o consumidor escolhe os produtos.
A Lagoa Orgénicos conta com trés tipos de cestas, sendo duas fechadas, com valores fixos, e
uma montada pelo consumidor. A Cesta Padrao é composta por 10 itens, contendo 2 temperos,
3 verduras e 5 legumes, enquanto a Cesta Single possui 8 itens, sendo 1 tempero, 3 verduras
e 4 legumes. Nesses casos, os alimentos sdo escolhidos pela organizagao e, no ultimo modelo
de cesta, o consumidor escolhe todos os alimentos que deseja incluir. A modalidade de cesta
montada pelo consumidor foi a dltima a ser liberada, pois a organizagdo tinha o interesse
em despertar a curiosidade e o paladar dos clientes para novos produtos e imaginava que, ao
permitir essa modalidade, os consumidores iriam tender a escolher os produtos com os quais

estavam mais habituados.

A plataforma de comercializagdo é estruturada inteiramente pelo site da Lagoa
Orgénicos e por e-mail. O site apresenta as informagdes de composi¢ao das cestas, as regides
e datas definidas para entrega. Embora seja possivel fazer o pedido pelo site, apos a realizagdo
de um cadastro, a lista de pedidos passa também a ser enviada diretamente para o e-mail do
consumidor, oferecendo a possibilidade que os pedidos sejam feitos também por esse canal e

ndo fiquem limitados apenas a area restrita ao usuario cadastrado no site.

A lista de produtos disponiveis entra no site apds um contato feito da organiza¢ao para
os produtores todas as quintas-feiras, buscando ter as informagdes estimadas de produgao de
cada alimento. A organizag¢ao refor¢a que busca sempre indicar as possiveis variacdes na oferta
de produtos das cestas fechadas no site, a fim de evitar frustragoes no momento da chegada da

cesta.

3.3.3 ORGANICOS IN BOX

O transporte dos alimentos até a Orgéanicos in Box é de responsabilidade dos produtores,
que utilizam diferentes tipos de transporte para realizar essa locomogdo. Os alimentos que
chegam de outros estados sao deixados na CADEG e um membro da empresa fica responsavel
por busca-los. Como estratégia de melhorar a logistica de entrega dos produtos e participar mais
ativamente do processo de deslocamento dos alimentos, a organizagao tem como objetivo futuro

buscar algumas mercadorias em dreas de producao localizadas no estado do Rio de Janeiro.

As entregas das cestas nas residéncias dos consumidores sdo realizadas em trés dias da

semana: ter¢a, quinta e sabado. As encomendas sdo fechadas com dois dias de antecedéncia
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e as informagdes sobre os pedidos sao encaminhadas para os agricultores que, a partir do
conhecimento da demanda exata dos produtos para a semana, colhem os alimentos e os levam
para a empresa. No dia da entrega das cestas os produtores chegam de madrugada, por volta das
5h, na Organicos In Box e sdo responsaveis por descarregar a mercadoria dentro da empresa.
Na sede os funcionario separam os produtos, e divide alguns em porgdes que, geralmente sdo de
500g ou 1kg cada. Para nao utilizar plasticos no porcionamento a empresa usa potes de sorvete
para separar e pesar os alimentos na balanca. Apds esse processo, é iniciado a montagem das
cestas. Primeiramente, as cestas ainda vazias sdo colocadas em ordem. Em seguida é feita a
escolha por um alimento que sera adicionado em todas as cestas que possuem pedidos para tal

produto. Esta atividade ocorre até que todos os produtos sejam alocados nas encomendas.

Como método de distribui¢do das cestas até o endereco dos clientes, a Orgéanicos in
Box utiliza parcerias com motoristas de aplicativos de transporte, como o UBER, que aderem
um termo de uso da empresa e, assim, passam a entregar as cestas ganhando por cada
entrega realizada. Cada motorista fica responsavel, em média, por 10 a 15 cestas, previamente
selecionadas. A quantidade de carros utilizados varia, geralmente, de cinco a doze, pois depende
da quantidade de entregas diarias. E importante ressaltar que a organizagio ja fez uso de carros
proprios para realizar as entregas, mas essa forma apresentou prejuizos, pois o tempo de entrega
era grande, o que gerava perda na mercadoria. Além disso, nao hd a possibilidade dos clientes
buscarem as cestas na empresa, porque a entrega é feita unicamente nos locais solicitados pelos
compradores. A empresa realiza entregas nas seguintes localidades: todos os bairros da Zona
Sul, Santa Teresa, Grande Tijuca, Méier, Engenho de Dentro, Freguesia, Taquara, Recreio, Sdo

Conrado, Barra e algumas regides de Niteroi.

Para viabilizar a encomenda das cestas, a empresa utiliza um site préprio, que foi
desenvolvido por uma empresa terceirizada. A manuten¢do, também, fica por parte da
agéncia contratada. As cestas podem ser prontas ou personalizadas e possuem diferentes
tamanhos. Entretanto, de acordo com a organizagdo, as cestas personalizadas costumam ser
70% padronizadas, uma vez que a empresa consegue induzir a demanda de grande parte dos
alimentos através do barateamento do preco de produtos mais sazonais da época. A compra
pode ser avulsa ou por meio de assinaturas semanais, quinzenais ou mensais. A cesta possui
frutas, legumes, verduras e alimentos industrializados e a variedade desses produtos costuma
ser de acordo com os alimentos disponibilizados previamente pelos produtores. Os precos das
cestas padronizadas variam de R$ 60 a R$ 110 e podem sofrer variacdes e descontos se o cliente
for assinante. Sdo cinco tipos de cestas a venda que sdo denominadas como: mercearia, frutas,
pequena, média e abundéncia. A mercearia custa R$ 80 e é composta por seis itens de produtos
organicos industrializados; a cesta frutas comercializada pelo valor de R$85 possui 10 tipos de
frutas na sua composi¢ao; a pequena que corresponde a cesta mais barata possui 10 itens e custa

R$60; a média ¢ vendida por R$85 e possui 15 produtos; por fim a cesta abundancia tém 20
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produtos e ¢ comercializada por R$110. Em média sdo vendidas 400 cestas por semana e 1600

por mes.

3.3.4 REDE ECOLOGICA

O transporte da producdo das regides para o ponto de distribui¢ao na Gléria (R]) é
feito pelos proprios agricultores em seus veiculos particulares. Os produtos que vém de outros
estados chegam a um espago no Santo Cristo (R]) e sao organizados através de um mutirdo
de distribuigdo feito pelos associados uma vez no més. No segundo momento, o transporte é
realizado por meio de motoristas particulares pagos pela propria organizacgdo para levar, através
de kombis, os produtos para os respectivos nuicleos. Estes dividem-se nas regides da cidade do
Rio de Janeiro: Zona Sul (Humaita, Santa Teresa e Urca), Zona Norte (Grajat), Zona Oeste
(Campo Grande e Vargem Grande) e em outros municipios como Niter6i (Inga) e Baixada

Fluminense (Nova Iguacu, Duque de Caxias e Sao Joao de Meriti).

As entregas para os nucleos sdo divididas entre semanais, quinzenais e mensais. As
primeiras vao para os bairros de Santa Teresa, Humaita e Urca enquanto as quinzenais vao para
Grajau e Niterdi e as mensais para a Baixada e Zona Oeste. Isso varia devido a capacidade de
estruturagdo interna dos nucleos e da distancia deles. Os agricultores ao oferecem seus produtos
a Rede oferecem para todos os nucleos que podem comprar naquela semana necessitando,
assim, de uma gestdo de quantidades uma vez que a sua produgdo pode nao atingir a demanda,
o que eles caracterizam como entrega parcial. Em consequéncia da articula¢ao de nucleos por
territorios, a area de cobertura das entregas restringe-se aos bairros correspondentes aos nucleos,

mas ainda assim, pessoas de outros bairros podem integrar a organizagao.

Ao chegar nos respectivos nucleos, os associados devem pegar seus alimentos e montar
sua cesta de acordo com o pedido feito previamente. Todos os produtos que chegam no nucleo
precisam ser distribuidos, caso um associado nao pegue um alimento por escolha prépria, outro

associado precisa pega-lo uma vez que nenhum produto é retornado aos produtores.

Os pedidos das cestas sdo realizados através de um sistema proprio desenvolvido por
um associada. A principio, certos associados localizados na area de Interagdo entre produtores
e consumidores sdo responsaveis pelo acompanhamento de um determinado produtor que é
consultado para saber os precos, a quantidade e a qualidade dos produtos oferecidos para a
semana assim como para repassar a este a demanda de pedido. Os demais associados ganham
um acesso proprio para visualizar os produtos disponiveis, os valores e montar sua cesta. No
inicio da semana é enviado por email a “Carta Semanal” com informagdes internas e externas
a Rede com temas que seguem os principios e pautas da organiza¢do. Ha dois prazos distintos:

até o final da semana para os produtos frescos e até um més para o pedido de produtos secos e
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agroindustrializados. Segundo a organizagao, esse é o tempo necessario para garantir que todos
os agricultores consigam organizar os produtos pedidos. A cesta pode ser semanal, quinzenal
ou mensal de acordo com a demanda do nucleo e possui formato aberto, ou seja, o consumidor
escolhe a quantidade de produtos desejados, porém a variedade destes depende da produgéo

dos agricultores e da sazonalidade da época.

Vale ressaltar o esfor¢o do coletivo em desenvolver uma logistica reversa e de redugédo
do uso de embalagens plasticas. Constantemente sdo avaliadas formas de diminuir os residuos
produzidos e consumidos dentro da Rede Ecologica. Os produtores de frescos sdo fortemente
incentivados a nao enviarem os alimentos em sacolas plasticas, cada consumidor é responsavel
por levar sua bolsa para recolher as compras. Alguns produtos secos sdo enviados a granel, como
€ o caso da castanha do para e grdo de bico. Algumas embalagens retornam aos produtores ou
sao encaminhadas para outros produtores utilizarem, como ocorre com caixas de ovos e potes
de vidro (molho de tomate, mel, palmito). Tudo isso representa grandes desafios de engajamento
com os produtores, consumidores e transportadores, mas avancos foram sendo conquistados

a0s poucos.

A quantidade de pedidos mensais gira em torno de 290, porém, ha uma concentragao
de pedidos na primeira entrega do més totalizando 140 nesse periodo e o restante nas demais

semanas. Entretanto, é possivel fazer uma média de 70 pedidos por semana.

3.3.5 CESTA CAMPONESA

A logistica de distribui¢ao da cesta camponesa é dividida em entregas domiciliares e
entregas em pontos fixos, chamados de nucleos. Utilizando veiculo préprio, a organizagao é
responsavel por buscar os produtos diretamente com os produtores, levar para feiras e nucleos.

Para cada atividade, ha uma logistica distinta.

A logistica dos nucleos se inicia quando os agricultores mandam a relagao de produtos
que eles terdo disponiveis. Geralmente isso é feito em um sabado. Na segunda, esses produtos
sao cadastrados no site para que conste na lista de alimentos que podem ser pedidos. A partir
dai, os clientes podem realizar os pedidos. Ao final desta semana, a organizagao levanta o total
que foi demandado e faz o pedido aos agricultores. Dessa forma, os funcionarios buscam os
alimentos com os produtores. A entrega é acontece duas vezes ao més, aos sabados, onde o
cliente comparece no nucleo e retira sua cesta. O cestante leva sua prépria sacola reutilizavel e
a escolha dos produtos é feita pelos funcionarios da Cesta Camponesa. Sao ao todo 18 nucleos,
distribuidos pela Zona Central (Centro/Bairro de Fatima/Lapa, Estacio/Rio Comprido, Santa
Teresa), Zona Sul (Gléria, Flamengo, Catete/Laranjeiras, Botafogo, Humaita/Jardim Botanico/

Gavea, Copacabana/Leme, Leblon/Ipanema/Lagoa) e Zona Norte (Grajau, Vila Isabel, Lins,



Experiéncias de Comercializagdo de Cestas da Agricultura Familiar no Rio de Janeiro 45

Cachambi e 3 nucleos na Tijuca). Também ha um nucleo em Niterdi.

Ja a logistica das entregas domiciliares é semelhante a dos nucleos, porém o ciclo é
semanal. Toda semana, os produtos sdo buscados com os produtores para compor as cestas
domiciliares e também as feiras que o movimento realiza na UFR], UNIRIO e na AMAL. As
entregas sdo feitas as quartas e sabados. Para que a entrega seja feita quarta, o pedido precisa
ser feito a partir das 14h de sabado até as 9h de segunda. Para que a entrega seja feita sabado, o
pedido precisa ser realizado a partir das 14h da terca até as 9h da quinta. Para cada um desses
dias ha um limite de 100 cestas que podem ser pedidas. Quando atingido esse limite, o sistema
fecha e ndo é possivel fazer pedidos. A entrega é feita pela empresa de Taxi “Santaxi’, que busca
os alimentos no espago do MPA “Raizes do Brasil” em Santa Teresa e leva até os domicilios.
E cobrada uma taxa de R$ 10,00 a R$ 15,00 para a entrega, a depender do bairro. A 4rea de
cobertura das entregas abrange o Centro (Bairro de Fatima, Lapa, Santa Teresa até a Gamboa),

Zona Sul (até a Lagoa) e Zona Norte (Tijuca e Vila Isabel).

A plataforma de comercializagdo utilizada pela organizagdo é um site®, onde é possivel
saber sobre a histéria da organiza¢ao, quem sao e como funciona para se cadastrar e fazer parte
dos cestantes. Para adquirir a cesta, o interessado deve mandar um e-mail para o nicleo no qual
deseja ser incluido. Assim, é feito um cadastro desse cliente no site e ele ird até a se¢do “Faga seu
pedido” Nessa parte, o cliente escolhe os produtos desejados, fecha seu pedido e escolhe o tipo
de entrega. Se a entrega for domiciliar, ha a cobranga de uma taxa de entrega de R$ 10,00 a R$
15,00 (a depender do bairro).

O contetdo das cestas ¢ inteiramente personificado, de acordo com a escolha do cliente,
dentro do que é produzido na época e esta disponivel para venda na plataforma. Por venderem
nesse formato, os valores das cestas individuais ndo costumam ser pequenos, variando entre
R$80,00 a R$120,00. Eles calculam uma média de 50 cestas vendidas nos nucleos a cada 15 dias,
ou seja, aproximadamente 100 cesta por més. Somando-se as entregas a domicilio, onde hd uma
estimativa de 15 cestas entregues por semana, sio aproximadamente, ao todo, vendidas 160

cestas por mes.

O funcionamento dessa logistica conta com 7 funciondrios. Dois para a parte
administrativa (cadastro e coleta de pedidos), trés para a montagem das cestas e dois para
realizar as entregas. Também hd a figura do coordenador de nucleo, ha uma pessoa para cada
nucleo. Ela é responsavel pela mediagdo e conversa com os cestantes. Nesse caso, o vinculo é

voluntirio.

8 http://www.cestacamponesa.com.br/estatica/index.php
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3.3.6 CESTA DA REFORMA AGRARIA

As Cestas da Reforma Agraria ndo sdo entregues aos consumidores em suas residéncias
ou em pontos de distribui¢ao, sdo retiradas no Espaco de Comercializa¢ao Terra Crioula (ECTC),
onde também sdo montadas, uma vez que nao chegam prontas das regides. Os alimentos que
vao compor as cestas e também os que vao ser comercializados na banca da feira no ECTC
e utilizados para a Culindria da Terra chegam a cidade do Rio de Janeiro na segunda-feira a
noite, dia anterior ao inicio da edi¢ao do espago. Os coletivos ja tém previamente anotadas as
quantidades da producao que serdo destinadas para a banca, para o Armazém do Campo, para
a Culindria da Terra e para a cesta. O transporte desses alimentos é de responsabilidade dos

produtores, principalmente do Coletivo Alaide Reis, e é feito por meio de um caminhao préprio.

Os consumidores da cesta sdo, principalmente, moradores do entorno, de bairros da
zona sul, como Gldria, Catete, Botafogo. Alguns sdo de bairros da zona sul mais distantes e
bairros da zona norte, como Tijuca, Vila Isabel, Grajau. A retirada das cestas pode ser feita entre
9h e 19h durante os dois dias de realiza¢ao do espago, mas os organizadores identificam que a

maior parte das cestas é retirada na terca-feira, tendo alguns momentos de maior pico.

Ha apenas um modelo de cesta disponivel, a personalizada, sendo, portanto, montada
pelos proprios consumidores via sistema de comercializagao, disponivel online. Os consumidores
podem escolher entre os produtos produzidos aqui no estado do Rio de Janeiro, que sao
hortalicas, frutas, verduras, compotas de doces, bolos e paes, além dos produtos fitocosméticos,
que sdo shampoos, repelentes, sabonetes, entre outros. Ha também a possibilidade de inserir na
cesta produtos das cooperativas do MST de outros estados, como arroz organico, feijao e café.

Por més, sao comercializadas cerca de 160 cestas, tendo seu valor médio de R$ 70,00.

O sistema de pedidos abre 4 dias antes da data da entrega das cestas e se encerra depois
de um periodo de 4 dias. Ao final da compra, o consumidor consegue visualizar os produtos da
sua cesta e o valor total da sua compra, porém néo ¢ possivel fazer o pagamento online, que deve
ser realizado, entdo, no momento de retirada da cesta. No site onde esta o sistema de pedidos, é
possivel também manter contato com os organizadores da cesta, conhecer um pouco mais sobre

os propositos desta iniciativa e visualizar as respostas as perguntas mais frequentemente feitas.

3.4 DESCRICAO COMPILADA

Nesta secdo, discutimos brevemente a questdao dos pregos dos produtos nas cestas das
organizagdes pesquisada, além de apresentar também uma sintese das caracateristicas descritivas

das organizag¢bes, por meio de algumas tabelas e graficos. Ao contrario das demais segdes deste
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capitulo, aqui ndo faremos uma descri¢do especifica para cada organizagao, apresentando os

dados de maneira compilada.
3.4.1 BREVE ANALISE DOS PRECOS

Os pregos dos produtos vendidos por cada um dos empreendimentos sdo bem variados.
E possivel observar que a cesta do Casa tem um preco fixo, conforme apresentado anteriormente,
ndo sendo possivel fazer uma analise do prego por produto. Quanto as outras cinco experiéncias,
seguem abaixo alguns precos de diferentes produtos. Colocamos produtos que tenham aparecido
na lista de pelo menos duas Cestas. Cada uma delas tém diversos outros produtos que nao estdo

retratados aqui.
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Tabela 2 - Precos dos produtos comercializados pelas organizagdes

Produto Unidade Terra Crioula Ca rgge)it: esa | L2902 Organicos| Rede Ecolégica Org::::ic::r::e?ox ci:\%i";;;;:‘nfz)x
Quiabo kg R$10,00 R$9,00
Limao Galego dz R$5,00 R$7,00 R$7,00 R$6,00 R$5,40 R$6,00
Batata Roxa kg R$5,50 R$9,00
Ovo dz R$12,00 R$12,00 R$16,00 R$12,00
Alfavaca molho R$2,00
Banana D'agua kg R$4,50 R$6,00 R$4,50
Arroz Branco kg R$7,00 R$10,00 R$5,70
Limao Thaiti dz R$5,00 R$7,00 R$7,00 R$6,00 R$5,40 R$6,00
Batata Doce kg R$4,50 R$8,50 R$7,00 R$7,50 R$9,90 R$11,00
Manjericao molho R$2,00 R$3,00 R$3,50 R$2,00 R$3,60 R$4,00
Salsinha molho R$2,00 R$3,60 R$4,00
Berinjela kg R$5,00 R$8,00 R$7,00 R$7,00 R$11,70 R$13,00
Capim Limao unidade R$2,00 R$3,00 R$3,50 R$4,50 R$3,60 R$4,00
Banana Prata kg R$4,50 R$7,00 R$4,50 R$4,50 R$8,10 R$9,00
Abacate kg R$6,00 R$8,00 R$8,00 R$10,00 R$6,30 R$7,00

Fonte: Elaborado pelos autores a partir das informagdes dos sites das empresas
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. : Cesta A an Organicos In Box | Organicos In Box
Terra Crioula
Produto Unidade Camponesa Lagoa Organicos| Rede Ecoldgica — e
Abdbora kg R$5,00 RS$5,50 R$9,00 R$9,90 R$11,00
Feijao kg R$10,00 R$12,00 R$7,00 R$16,20 R$18,00
Chuchu kg R$4,00 R$8,00 R$5,50 R$5,00 R$11,70 R$13,00
Couve molho R$2,00 R$3,50 R$3,70 R$2,00 R$4,95 R$5,50
Salsa molho R$2,00 R$3,00 R$2,00
skl unidade R$12,00 R$20,00 R$10,10
(pequeno 5009)
Abobrinha kg R$4,50 R$7,00 R$8,00 R$12,00 R$13,33
Aljpliss kg R$6,00 R$6,00 R$6,00
descascado
Aipim kg R$4,00 R$6,00 R$7,00 R$5,00
Batata Branca kg R$5,50 R$16,00
Taioba molho R$2,00 R$3,00
Cebolinha molho R$2,00 R$3,50 R$2,00 R$3,60 R$4,00
Doce de Leite unidade R$7,00
Laranja Lima dz R$5,00 R$7,00 R$9,00 R$10,00
Mamao Verde unidade R$2,50 R$8,00 R$12,60 R$14,00

Fonte: Elaborado pelos autores a partir das informagdes dos sites das empresas
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A analise dos pregos das cestas é relevante no sentido de analisar qual publico que tem a
possibilidade de acessar aos produtos, o que esta ligado também ao territério onde as cestas sdo

entregues aos consumidores.

Para tanto, fizemos um levantamento dos precos praticados por cada uma das cestas.
A lista inicial de produtos baseou-se nos produtos comercializados pela Cesta de Reforma
Agraria. A partir dai, selecionamos produtos que foram encontrados em todas as seis cestas
que estao sendo analisadas nesta pesquisa. Ha dois casos em que hd um preco diferenciado
para assinantes/associados e para nio assinantes/associados: Rede Ecoldgica (associado) e
Organicos In Box (assinante). Nesses casos, por considerar que o publico principal e maior é o
de assinantes, consideramos os pregos para assinantes. Além disso, o Casa ndo possui um prego
por produto, ja que a forma de comercializagao deles é uma cesta fechada com um valor mensal

fixo. Portanto, ndo foi possivel incluir o Casa na analise por preco de produto.

De toda a lista de produtos comercializadas por todas as cestas, 10 produtos sdo vendidas
por todas as cinco cestas cujos precos estdo sendo analisados: Limao Galego; Limao Thaiti; Batata
Doce; Manjericao; Berinjela; Capim Limao; Banana prata; Abacate; Chuchu; Couve. Assumimos
como prego de referéncia (PR) os precos praticados pela Cesta da Reforma Agraria, por terem,
em geral, preco inferior aos demais empreendimentos. Analisamos, a partir dos precos desses
10 produtos, o valor médio que diferencia os valores dos produtos das cestas. Na tabela, abaixo,

apresentamos os pre¢os dos produtos, bem como os valores percentuais da variagao destes em

relagdo do PR.
Tabela 3 - Andlise comparativa dos precos dos produtos comercializados
Produto T et Te"(?) rizi:“'a c Cesta Variagéo Lagoa Variagéo Ecsﬁ;;ca Variagdo Orgé;;:(os In Variagao
referéncia - PR) amponesa | - sobre PR Organicos sckiSiE (associado) sobre PR (assinante) SeGIFE
Liméo Galego dz R$5,00 R$7,00 40% R$7,00 40% R$6,00 20% R$5,40 8%
Lim&o Thaiti dz R$5,00 R$7,00 40% R$7,00 40% R$6,00 20% R$5,40 8%
Batata Doce kg R$4,50 R$8,50 88,89% R$7,00 55,56% R$7,50 66,67% R$9,90 120%
Manjericao molho R$2,00 R$3,00 50% R$3,50 75% R$2,00 0% R$3,60 80%
Berinjela kg R$5,00 R$8,00 60% R$7,00 40% R$7,00 40% R$11,70 134%
Capim Limao | unidade R$2,00 R$3,00 50% R$3,50 75% R$4,50 125% R$3,60 80%
Banana Prata kg R$4,50 R$7,00 55,56% R$4,50 0% R$4,50 0% R$8,10 80%
Abacate kg R$6,00 R$8,00 33,33% R$8,00 33,33% R$10,00 66,67% R$6,30 5%
Chuchu kg R$4,00 R$8,00 100% R$5,50 37,50% R$5,00 25% R$11,70 192,50%
Couve molho R$2,00 R$3,50 75% R$3,70 85% R$2,00 0% R$4,95 147,50%
59,28% 48,14% 36,33% 85,50%

Fonte: Elaborada pelos autores
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A tabela mostra, portanto, que o valor médio dos precos da Cesta da Reforma Agraria
encontra-se abaixo de todas as outras Cestas. Com base nesse preco, a Rede Ecolodgica seria
a segunda mais barata, apresentando um valor superior médio de 36,33%, seguido da Lagoa
Organicos com 48,14%, da Cesta Camponesa com 59,28%, e, por fim, da Organicos In Box com
85,50%.

3.4.2 SINTESE GRAFICA

Nesta secdo, apresentamos uma sintese, por meio de graficos e tabelas, da descri¢ao feita
para cada uma das organizag¢des pesquisadas, a fim de facilitar e aprofundar a compreensao
das informagdes deste capitulo. As tabelas abaixo apresentam um panorama geral de todas
as entidades entrevistadas, dividindo-se em Descrigdo da organizac¢ao e Tipo de modelo de
negocio. A partir delas, é possivel visualizar mais facilmente as semelhangas e diferengas em
relacdo a estrutura, logistica e abordagem utilizadas pelas organizagdes. Vale ressaltar que as

referéncias contidas na tabela foram apresentadas pelos entrevistados.
3.4.2.1 CARACTERISTICAS DAS ORGANIZACOES

Tabela 4 - Sintese descritiva das caracteristicas das organizagdes

Descricdo da organizacao

Tem relagdo com : - Quantidade de|
Nome Quem Tipode | movimentoou | Classificagéo dos Relacn::;anmento Rela:’;ao @i Tipo Exige certificaao de cestas
das cestas somos organizacao | organizagao produtores . pro ut?res €| decesta organicos? vendidas por
e consumidores | consumidores s
social? més
Cesta Movimento Grupo de Sim Pequenos produtores V|ncg|o‘pollt|codde Direta Aberta Néo 160
@I social produtores familiares vinculados a a?°'°| a ca;lsa 'I'a
P movimentos sociais | 29"icultura familiar
camponesa
Organicos Empresa Intermedidrio Néao Pequenos produtores Consumo Intermediaria Aberta e Sim 6400
o fechada
In Box familiares
L Empresa ' Produtqug Néao Pequenos produtores Consumo ‘ Direta:e/ ) Aberta e Sim 150-170
Organicos intermediario familiares intermediaria fechada
Movimento Grupo de Sim Peqy.enos produtores Relagéo de Direta Aberta Néo 290
Rede social id familiares e pequenos conscientizacio
Ecoldgica consumidores produtores vinculados ¢
a movimentos sociais
Projeto I’Er;zs:‘c;éc:)e Grupq(jcie Sim Pequenos produtores cos:l?egstoizc;eao Direta Fechada Sim 376
CASA consumidores familiares ¢
Cestada Movimento Grupo de Sim Pequenos produtores Vlnle|0‘P0|ltIC0dde Direta Aberta Nio 160
Reforma Agréria social produtores vinculados a ap.0|o|ta ca?sa 'I'a
movimentos sociais 29" cu'tura familiar
camponesa

Fonte: Elaborado pelos autores

Destacamos, nos graficos abaixo, as sinteses quantitativas das categorias “Quem somos’,
“Tipo de Cesta” e “Tipo de Produto Comercializado” Na categoria “Quem Somos’, é possivel
verificar os tipos de grupos envolvidos com a organizagdo das cestas, identificando uma

predominéncia de cestas organizadas por movimentos sociais.
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Grafico 1 - Identificagdo das organiza¢oes

Projeto de Extensao Empresa Movimento Social

Fonte: Elaborada pelas autoras

Na categoria “Tipo de Cesta’, por sua vez, é possivel verificar a predominéncia do formato
de cesta aberta nas organizagdes pesquisadas, oferecendo maior autonomia aos consumidores.
E importante reforcar que essas denominacdes de “Aberta”, “Fechada” e “Aberta e Fechada”
dizem respeito ao grau de personalizagdo de cada cesta. As cestas abertas aquelas com maior
grau de personaliza¢do, em que os consumidores sao limitados apenas por um valor minimo
de pedido que precisam alcangar; as cestas fechadas sdo aquelas em que os consumidores ndo
podem escolher a composi¢do das cestas, ou seja, ja vem prontas com produtos previamente
estabelecidos pelas organizagdes; e, por fim, as cestas que denominamos em formato “aberto
e fechado” que indicam, normalmente, cestas fechadas, mas que permitem ao consumidor

complementa-las com outros produtos disponiveis na plataforma virtual de pedidos.

Gréfico 2 - Tipos de Cestas

Aberta Fechada . Aberta e fechada

Fonte: Elaborado pelas autoras
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E importante ressaltar que as informagdes aqui apresentadas de identificacio dos

produtos estdao de acordo com as informagoes oferecidas pelos entrevistados.
3.4.2.2 CARACTERISTICAS DOS MODELOS DE NEGOCIO

Tabela 5 - Sintese descritiva das cestas

Tipo de modelo de negécio

Tipo de entrega Area de cobertura das
Nome das cestas Plataforma de venda (em domicilio, ponto Unico ou Frequéncia de entrega entregas
por nucleos) (Centro, ZS, ZN, ZO, Fundéo)
Cesta . . o . .
Site, e-mail e Whatsapp Em domicilio e por nucleos 2 dias por semana Centro, ZS, ZN
Camponesa
Organicos Site Em domicilio 3 dias por semana ZS, 2N, ZO
In Box
Lagoa . . o .
2 Site, e-mail e Whatsapp Em domicilio 3 dias por semana Centro, ZS, ZN, ZO
Organicos
Re’de. Site Por nticleos Semanal, quinzenal, Centro, ZS, ZN, ZO
Ecolégica mensal
Projeto . <
Wh Por nucleos Semanal Fundéo
CASA atsapp
Cestada L. Site Ponto uUnico Quinzenal Centro
Reforma Agraria

Fonte: Elaborada pelas autoras

Das categorias acima, destacamos, no mapa abaixo, a “Area de Cobertura” das
organizagdes pesquisadas. Para isso, delimitamos as zonas da cidade do Rio de Janeiro, a fim
de visualizar quais organiza¢des entregam em determinada regido e quais localidades possuem
maior incidéncia de entregas. Importante destacar que as dareas marcadas podem se referir
também a distribui¢ao dos nucleos de retirada das cestas pela cidade e ndo somente as entregas

em domicilio.

Figura 1 - Area de cobertura das organizagdes

]

f

B Zona Oeste

B Zona Norte

o Cesta Camponesa . 4 Lagoa Organicos 0 Projeto CASA Zona Sul
B Centro

Organicos In Box Rede Ecoldgica Cesta da Reforma Agraria

Fonte: Elaborado pelas autoras
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4. Analise das Experiéncias

Nesta secdo, realizamos uma andlise das experiéncias estudadas, tendo como subsidio
a bibliografia apresentada inicialmente, mas também reflexdes da equipe desenvolvidas ao
longo do processo da pesquisa. Procuramos aprofundar a reflexdo sobre as experiéncias de
empreendimentos de venda de cestas de produtos organicos e agroecoldgicos, de forma a
identificar proximidades, diferengas e tendéncias que contribuam na melhor compreensao desse

fendmeno.

4.1 IDENTIFICACAO E CLASSIFICACAO DOS GRUPOS

As organizagdes pesquisadas podem ser caracterizadas, conforme sua inser¢do no
mercado, a partir da categoria identificada por Maluf (2004 apud Ueno et al., 2016) como de
vinculo local/regional, uma vez que localizam sua atividade dentro de um territdrio delimitado,
que, na maioria das vezes, é o proprio estado do Rio de Janeiro, implicando em uma proximidade

geografica e social entre os agentes envolvidos.

Dentro do vinculo local/regional, também é possivel localizar cada uma das organizagdes
deacordo com o tipo de canal de comercializagao ou forma de organizagao para comercializagao,
seguindo a adaptacao que fizemos da categorizagao realizada por Ueno et al. (2016). O Projeto
CASA, por exemplo, corresponde ao formato de “Comunidade que Suporta a Agricultura” (CSA)
e a Rede Ecoldgica corresponde ao Grupo de Consumo Consciente, sendo considerados como
formas de organizagdo para comercializagdo. A Cesta Camponesa e a Cesta da Reforma Agraria
se aproximam do canal de comercializagdo identificado pelos autores como ponto, uma vez que
ambas trabalham com a organizagdo de cestas que os consumidores devem buscar em locais
especificos. Ja as organizagdes Lagoa Orgéanicos e Organicos in Box, ainda que se diferenciem
entre si, sdo empresas que fazem o papel de intermediacgdo entre os produtores e consumidores,
ou seja, ndo sdo organizagdes de produtores da agricultura familiar ou consumidores acessando
diretamente aos mercados. Essas organiza¢ées compram os alimentos dos produtores e os
vendem diretamente para os consumidores em formato de cestas, assumindo, assim, papel
de intermediarios (UENO et al., 2016), sendo compreendidos nessa categorizagao como uma
forma de organizacdo para comercializa¢ao. Apesar das diferentes perspectivas de insercao
no mercado, ¢ certo afirmar que todas as organiza¢des aqui analisadas, por estarem inseridas
em circuitos curtos de comercializagao de cestas organicas e/ou agroecoldgicas de pequenos

agricultores, apresentam um importante papel de fortalecimento da agricultura familiar.
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Tabela 6 - Organizagoes classificadas por tipo de inser¢do no mercado e por forma de organizacio e canais de

comercializa¢do

Formas de organizagao e canais de comercializacao

Projeto Rede Cesta Cesta da Reforma Organicos Lagoa
CASA Ecolégica Camponesa Agraria In Box Organicos
Vinculo
. CSA Grupo de gonsumo Ponto Ponto Agent.e' . Agentgl .
local/regional Consciente Intermediario Intermediario

Fonte: Elaborada pelos autores a partir de UENO et al.,, 2016.

Para além da identificacdo dessas organizagdes nos diferentes canais de comercializagio,
uma analise qualitativa das seis experiéncias estudadas nesta pesquisa nos permitiu identificar
uma tendéncia de caracterizagdo desses casos que permite propor uma tipologia de cestas
de produtos organicos e agroecoldgicos, que provavelmente abarcard a maior parte das
experiéncias nesse campo. O pilar diferencial que consideramos no momento de categorizar os

empreendimentos foi a origem do estimulo da experiéncia e sua base organizativa.

Com esse pilar, foi possivel identificar trés tipos de experiéncias: um primeiro grupo,
formado por aquelas que tiveram origem no desejo de consumo consciente dos consumidores,
e se estruturam em sua organiza¢do; um segundo grupo, integrado pelas experiéncias que
foram criadas a partir da mobilizagdo dos trabalhadores rurais e que se organizam a partir da
articulagdo entre estes; e, um terceiro grupo, formado por aquelas que sao criadas a partir de
uma perspectiva de intermediagdo entre produtores e consumidores. No caso desta ultima,
¢ comum também que seja originada a partir da iniciativa de um produtor para vender seus
produtos, mas que depois, a partir da ampliagdo dos seus canais de fornecimento, envolvendo
outros produtores, termina por ter como papel principal a venda do produtos, reduzindo a
importancia do seu papel como produtor. Vale destacar que, ainda que, neste caso, possa haver
o envolvimento de varios pequenos produtores da agricultura familiar, a tomada de decisao
sobre os caminhos do empreendimento se da por quem esta fazendo o papel de intermediario,
o que diferencia a experiéncia do segundo grupo, onde o coletivo de produtores que fornece os

produtos tem interferéncia e poder de decisdao sobre os caminhos do empreendimento.

A partir desta classificagdo, podemos identificar como se localizam as seis experiéncias
estudadas nesta pesquisa. No primeiro grupo, estdo o Projeto CASA e a Rede Ecolédgica. No
segundo, colocam-se a Cesta Camponesa e a Cesta da Reforma Agraria. E, por fim, no terceiro

grupo, encaixam-se as organizagoes Lagoa Organicos e Organicos in Box.
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Tabela 7 - Identificacdo dos grupos

Origem e base da organizacdo da cesta

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3
Consumidores Agricultores Intermediarios
Projeto CASA Cesta Camponesa Organicos In Box
Rede Ecoldgica Cesta da Reforma Agréria Lagoa Organicos

Fonte: Elaborado pelas autoras

4.2 CARACTERIZACAO DE CADA GRUPO DE EXPERIENCIAS

Procuramos, nesta segao, fazer uma analise de cada Grupo que torne mais qualificada a
reflexdo sobre a separagdao em grupos. O pilar de separagdo considerado inicialmente, origem
e base de organizacao das experiéncias, a nosso ver, pode revelar tendéncias de caracterizagdo
desses grupos que permite observa-los mais aprofundadamente, identificando diferengas em

experiéncias que, superficialmente, podem parecer similares.
Grupo 1

O primeiro grupo, identificado pelo Projeto Casa e pela Rede Ecoldgica, caracteriza-
se pela presenca de organizagdes sem fins lucrativos que objetivam criar e conectar redes de
consumidores aos agricultores familiares locais. Organizados, respectivamente, por estudantes
universitarios e grupos de consumidores, a proposta desses grupos, para além de viabilizar um
canal de escoamento da produgdo dos agricultores, é dar visibilidade as suas condi¢oes de vida e
trabalho, valorizando a agricultura familiar. Buscam romper, assim, com as tradicionais relagdes
comerciais de compra e venda de alimentos, bem como instaurar uma nova relagao campo-
cidade, uma vez que sua inteng¢do é propor um vinculo entre os agentes dessa articulagdo, tirando

o foco da mercadoria e do lucro.

Nesse sentido, os consumidores sao levados a ocupar um lugar diferente do que ocupam
nas relagdes comerciais comuns, nas quais estao acostumados a um lugar de privilégio, de
escolha, sem assumir o compromisso com o pequeno produtor, que acaba tendo que arcar com
possiveis prejuizos. E muito claro, nessas experiéncias, a relevancia do conceito do prego justo,
em que o valor de venda do produto é definido a partir de uma compreensao da realidade
dos produtores e dos consumidores, de forma a atender a demanda de ambos, contrariando a
dinamica tradicional do mercado capitalista em que o produtor busca vender ao maior prego
possivel, e o consumidor busca comprar ao menor preco possivel. E incentivado, tanto no
Projeto CASA quanto na Rede Ecoldgica, que o papel dos consumidores nio se restrinja ao de

compra, mas que se tornem apoiadores financeiros dos produtores que o abastecem. Como uma
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das formas de ressignificar esse papel, nessas organizagdes, os consumidores sao chamados,

respectivamente, de prosumidores e associados.

Uma outra forma de fortalecer esse elo, percebida nas duas organizagoes, é a realizagdo
de visitas dos consumidores aos locais de produgdo desses agricultores. Isso acaba sendo causa
e consequéncia do compromisso assumido ao se vincularem a organizagao para consumir as
cestas. No caso da Rede, apesar dos associados nao estarem em contato direto com os agricultores,
ao mesmo tempo que desempenham o papel de consumidor, também desempenham fungdes
de organizagdo e trabalho dentro da propria estrutura, além de financiarem os custos da
comercializagdo através de um valor pago mensalmente para a associagdo. O compromisso faz
parte da légica da Rede que demanda que estes permanecam como associados por no minimo
um ano. Ja no CASA, apesar de haver uma rotatividade consideravel de prosumidores dada as
questdes ligadas ao calendario académico, os vinculos sdo fortalecidos através das visitas, dos
dias de campo, dos grupos de What'sApp e do préprio momento da entrega das cestas, em que

ocorre o contato direto entre estes e os agricultores, permitindo uma troca mais proxima.

Grupo 2

Ja o segundo grupo, formado pela Cesta Camponesa e Cesta da Reforma Agraria,
caracteriza-se pela presenca de organizagdes que sdo, ao mesmo tempo, canais de
comercializagdo dos produtos da agricultura familiar e instrumentos politicos dos movimentos
sociais campesinos que as organizam, MPA e MST, respectivamente. Assim, essas cestas sao
organizadas diretamente pelos proprios trabalhadores, que se dividem na realizagdo de todas
as etapas: producao, transporte, comercializagdo, divulgacao e estreitamento dos lagos com os

consumidores.

Nesse grupo de experiéncias, o processo de organizacdo coletiva ndo se origina e nem se da
exclusivamente para a venda dos produtos. Na realidade, ja existe, anteriormente a implantagdo
das cestas, um movimento de mobilizagao e articulagdo, coordenado pelos movimentos sociais,
que esta ligado a luta por direitos e por politicas publicas de apoio a esses trabalhadores, seja
com a pauta da reforma agraria, seja com a pauta do fortalecimento da agricultura camponesa.
Portanto, a criagdo de cestas para venda de produtos é consequéncia natural de um processo de
longo prazo que permitiu o estabelecimento desses trabalhadores em suas terras e a consolidagéao
da sua produgao, gerando o problema da necessidade de comercializagao desses produtos.
Portanto, a Cesta nao é o inicio e nem o principal fim dessa articulagdo, mas compde todo um

processo de organizacgdo e consolidagao dos agricultores.

Os consumidores dessas experiéncias, na maioria das vezes, sdo atraidos pela identificagdo

com os proprios movimentos e suas pautas, o que mostra que, para além da preocupagdo com
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a alimentacdo saudavel e valorizagdo da agricultura familiar, a compra ¢ um apoio politico as
bandeiraslevantadas, transformando esses consumidores também em apoiadores do movimento.
Apesar de, no momento da pesquisa, ndo ter sido relatado uma organiza¢ao dos movimentos
para visitas desses apoiadores aos assentamentos e acampamentos, o contato entre os apoiadores
e os trabalhadores é direto, uma vez que as cestas devem ser retiradas pelos consumidores em um
ponto especifico, como € o caso da Cesta da Reforma Agraria, ou em ntcleos na cidade, como
na Cesta Camponesa. E sempre presente no didlogo com os integrantes dessas experiéncias a
perspectiva politica da venda daqueles produtos, presente em insignias como “Comer é um ato
Il » <« ~ . ~ . » .
politico” ou “Se o campo néo planta, a cidade nao janta’, que representam suas demandas mais

amplas.
Grupo 3

O terceiro grupo, constituido por organizacdes como Lagoa Orgénicos e Organicos in
Box, sao empreendimentos que cumprem um papel de agentes intermediadores entre produtores
e consumidores e surgem com o intuito de aumentar a disponibilidade e acessibilidade
de produtos organicos no Rio de Janeiro. Ao contrario das organizacdes dos dois primeiros
grupos, a Organicos in Box apresenta maior complexidade em sua estrutura interna, tendo uma
maior hierarquiza¢ao das atividades entre planejamento e execucdo, além de equipes e a¢des
direcionadas para divulgagdo das cestas e captagdo de novos clientes. A Lagoa Organicos, por
sua vez, embora nao contemple todos esses elementos, apresenta uma defini¢ao de setores e uma

centralizagao do planejamento.

A maior diferenca entre as duas organizagdes € que, enquanto a Organicos In Box assume
apenas o papel de intermediacdo com os produtores e comercializa¢ao, a Lagoa Organicos
também produz alimentos, através da produgdo prépria em sua fazenda, incrementando sua
oferta a partir da producao de outros agricultores, mas sem se articular de forma cooperada
com esses. Para ambas as organizagoes, o foco é na relagdo comercial de compra e venda. Nesses
casos, em um poélo encontram-se os produtores, que se responsabilizam pela produgéo e, no
outro, os clientes, que consomem os produtos. Os agentes intermediarios, essas empresas, sdo
o elo que conecta as duas extremidades, buscando viabilizar o escoamento da produgio dos

agricultores e facilitar a compra de alimentos organicos aos consumidores.

Apesar de nao estar vinculados a uma perspectiva politica de forma tdo evidente, seja
pela conscientizagdo dos seus consumidores, como no Grupo 1, seja pela organizagdo dos
agricultores, como no Grupo 2, essas experiéncias cumprem um papel importante de atender a
uma demanda alternativa de consumo de uma grande cidade, permitindo o acesso a produtos
organicos e ajudando a viabilizar um consumo de postura critica, que rejeita a grande produgéo

industrial, baseado em produtos geneticamente modificados e com uso intensivo de agrotéxicos.
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4.3 SINTESE COMPARATIVA

Na Tabela 8, sintetizamos as principais caracteristicas identificadas nas organizagoes de

cada grupo.

Tabela 8 - Caracteristicas dos grupos

Caracteristicas

Criacdo de pontes entre consumidores e agricultores familiares locais
Visibilidade as condi¢bes de vida e trabalho dos produtores
Novas formas de relagcdo comercial, para além de compra e venda
Contribuicdo ao financiamento da producdo/comercializagdo

Caracteristicas

Instrumentos politicos dos movimentos sociais campesinos que as organizam
Grupo 2 Organizagao das cestas é feita diretamente pelos trabalhadores (em todas as etapas)
Consumidores com identificagdo com as pautas dos movimentos

Grupo 1

Caracteristicas

Empreendimentos com papel de agentes intermediadores
Objetivo de aumentar a disponibilidade de produtos organicos
Foco na relagcdo comercial de compra e venda
Fortalecimento da pauta da alimentacao sauddavel através do consumo de organicos

Grupo 3

Fonte: Elaborada pelas autoras

Os dois primeiros grupos possuem similaridades importantes, das quais destacamos
cinco. A primeira delas refere-se a relagdo entre produtores e consumidores, uma vez que
essas organizagdes, por pautarem uma relacdo comercial alternativa 8 dominante, apresentam
um incentivo a perspectiva critica de consumo e dos consumidores por levarem seus atores a
se envolverem e se associarem para além do interesse mercadolégico e de consumo de uma
alimenta¢do mais saudavel, fortalecendo, assim, um vinculo e um compromisso a longo prazo
entre as partes envolvidas. Isso se da através do esfor¢o dessas organizagdes para a promogao da
interagao entre produtores e consumidores que culmina no reconhecimento desses trabalhadores

e das suas condigdes de trabalho.

A confianga que emerge desse tipo de relagao leva os consumidores ao reconhecimento
do trabalho dos agricultores e das suas dificuldades, o que promove uma maior visibilidade
desses trabalhadores ao longo de toda cadeia produtiva, o que consideramos ser a segunda
similaridade entre os grupos. Isso se materializa, entre outros elementos, com exce¢io do
Projeto CASA, na nado necessidade de certificacdo organica da produgdo para comercializar

nesses canais. Ha, em contrapartida, um entendimento de todo processo burocratico, esfor¢o
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e tempo exigidos para obten¢ao do certificado e a compreensao da legitimidade da bandeira
agroecologica levantada pelos produtores. Essa ¢, portanto, a terceira similaridade, tendo em
vista que esses grupos estimulam o reconhecimento dos processos assumidos pelos agricultores

na construg¢ao e defesa da agroecologia no campo.

A quarta similaridade refere-se a questdo da organizagao politica dos trabalhadores. A
maioria deles encontra-se organizada por meio de movimentos sociais ou associagdes, como o
MST e o MPA que organizam, respectivamente, a Cesta da Reforma Agraria e a Cesta Camponesa,
mas que também abastecem a Rede Ecoldgica; e a AFOJO (Associagdo de Produtores Rurais,
Artesdos e Amigos da Microbacia do Fojo) que é responsavel pelas cestas do Projeto CASA.
Entretanto, por mais que haja o estimulo de associagdo para os trabalhadores organizados,
tanto na Rede Ecoldgica quanto no Projeto CASA, ha também a participagdo de trabalhadores
individuais, ja que o compromisso maior é com a valorizagdo da agricultura familiar de modo
mais amplo. Entretanto, reconhecemos que as duas primeiras cestas, a da Reforma Agraria e a
Camponesa, atuam como um mecanismo de fortalecimento da organizacdo dos agricultores
uma vez que hd um esfor¢o de mobilizagdo dos préprios trabalhadores para viabilizagao destas, o
que promove uma maior autonomia aos trabalhadores por serem responsaveis e se apropriarem

de todo processo desde a produgao até a comercializa¢ao de seu trabalho.

A distribui¢ao das tarefas e estrutura interna das organizagdes é o ultimo ponto em
comum que destacamos entre os dois primeiros grupos. Nessas organizagdes, as atividades sdo
mobilizadas por militantes dos movimentos, estudantes universitarios ou redes de consumidores,
geralmente organizados em pequenos grupos, que buscam se dividir nas tarefas necessarias e
atuam de forma voluntaria ou recebendo apenas uma ajuda de custo. Nas entrevistas, foram
relatadas, nesses casos, sobrecarga de trabalho e, nos casos do Projeto Casa e da Rede Ecoldgica,
perdas de alguns consumidores por conta da necessidade de assumir tarefas na dinamica de
organizagao e distribuicdo das cestas ou ainda na relagdo com os produtores.

Com relagdo as organizagdes do terceiro grupo, é importante reforcar que as suas
atividades cumprem um papel importante na garantia da sustentabilidade econdmica dos
agricultores familiares, oferecendo-lhes um canal seguro de venda da sua produgéo e estimulando
o consumo de produtos organicos aos moradores da cidade. Entretanto, tendo identificado
as caracteristicas de funcionamento das demais organizagdes, é possivel perceber algumas
diferencas importantes. Aqui ha também um incentivo a perspectiva critica de consumo e dos
consumidores materializado no discurso de alimentagao saudavel atentando-se para o ambito
individual do consumo e alertando para a necessidade de uma alimenta¢ao sem veneno na
promocdo de uma satide plena e mas nao necessariamente propde uma critica acerca do modelo
produtivo de alimentos e das condi¢des de trabalho dos agricultores. Ao colocarem o foco no

consumidor, aqui chamado de cliente, e na mercadoria, os alimentos organicos, produzidos sem
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agrotoxicos, esses empreendimentos constroem uma dindmica de comercializagdo que nao da
tanta visibilidade ao agricultor. Fica reduzida, portanto, a preocupa¢ao com a conscientizagao da
situagdo de vida no campo e com as condigdes de trabalho desses produtores, assim como nao ha
uma proposta de estabelecimento de uma relagdo mais profunda entre estes e os consumidores.
As relagdes restringem-se a produtor-empresa e empresa-cliente, nas quais os produtores e

clientes ocupam extremidades e ndo tém acesso um ao outro.

Ao contrério do relatado nos dois primeiros grupos, o distanciamento entre produtor
e consumidor, nesse caso, implica na necessidade dos produtos possuirem certificagdo
organica para garantir aos consumidores a procedéncia dos alimentos. Nao é uma exigéncia
que os produtos sejam agroecologicos, mas terdo que ser comprovadamente organicos. O foco
na relagdo comercial e no consumidor também pode ser materializado pelo fato das cestas,
nesse grupo, serem entregues a domicilio, sendo essa entrega de responsabilidade da propria
empresa, que inclui o frete no valor final das cestas. Se por um lado, esse formato promove
maior comodidade aos consumidores na compra, por outro, impossibilita o contato direto com

os produtores e promove, em certa medida, o apagamento do seu processo de produgao.

Tabela 9 - Sintese Analitica das Organizagoes

Orqga acoe
. ° Projeto Rede Cesta :e:ta ¢ Organicos Lagoa
CASA Ecolégica |Camponesa| neforma InBox | Organicos
Agraria
For‘taleamento.Qa X X X X X X
Agricultura Familiar
Estimulo ao consumo de X X X X X X

organicos

Incentivo a perspectiva
critica de consumo e dos X X X X X X
consumidores
Promocéo da interagao
entre produtores e X X X X - -

consumidores

Defesa da Agroecologia X X X X - -

Fortalecimento da
organizagao dos - - X X - -
agricultores

Fonte: Elaborada pelas autoras

Essa questdo da entrega das cestas é bastante interessante de ser destacada, pois pode
ser relacionada com o aspecto de alcance do acesso dessas organizagdes no territorio da
cidade. Como mencionado acima, apenas duas organizagdes pesquisadas trabalham somente
com entregas em domicilio, a Organicos In Box e a Lagoa Organicos, e suas areas de alcance

estao concentradas nas zonas central e sul da cidade, com poucas incidéncias na zona norte. A
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Cesta Camponesa também faz entregas em casa, mas em uma frequéncia menor. Seu foco esta
na distribui¢do em nucleos por proximidade das residéncias, assim como a Rede Ecoldgica,
e seus nucleos se distribuem territorialmente de forma semelhante a que foi descrita para as
organizagdes anteriores. Nesse sentido, é possivel perceber que, a exce¢dao do Projeto Casa,
em que os prosumidores devem retirar suas cestas na Ilha do Fundéo, o acesso as cestas de
produtos organicos e/ou agroecoldgicos ainda estd restrito as regides central e sul da cidade,
tendo cobertura em apenas alguns bairros da regido norte, independente se sdo feitas entregas

em casa ou se sdo retiradas em pontos especificos.

As organizagoes que fazem entregas em casa, embora destaquem o interesse por ampliar
a oferta de alimentos organicos para outros publicos, reforcam a questdo do alto custo do
transporte como um fator limitante a distribuigdo das cestas em bairros mais distantes. Essa
¢ uma questdo importante de ser aprofundada, uma vez que é fundamental reconhecermos a
necessidade de ampliar o acesso a alimentagdo sem veneno a todas as camadas da populagio,
mas é preciso promover esse movimento sem aprofundar a perspectiva de que ndo é possivel
se alimentar com produtos organicos devido ao seu alto preco. Nesse sentido, evidencia-se
a necessidade de continuar buscando formas de fazer essa producdo alcangar bairros mais
distantes e com o compromisso de fazé-lo em termos sustentaveis financeiramente para esses

grupos.

A complexidade dessa questdo remonta também a histérica auséncia de subsidios
econdmicos a agricultura familiar que gerou, entre diversos outros elementos, a dificuldade
em obter meios de transporte prdoprios para escoamento de sua produgdo, resultando no
encarecimento do processo de comercializagdo ounadependéncia de atravessadores. Certamente,
existem grupos de consumidores interessados em montar nucleos de consumo de produtos
organicos nesses bairros mais distantes, mas é preciso também viabilizar financeiramente essa

logistica para os produtores.

No bojo do reconhecimento da importéncia desses canais de comercializagdo para o
fortalecimento da agricultura familiar esta implicada a discussdo sobre as possibilidades de
criagdo de relagoes de dependéncia e autonomia dos agricultores nessas iniciativas. Ainda
que se compreenda a relevancia dessas experiéncias como forma de garantir um canal de
escoamento da produgdo dos agricultores, cabe a reflexao de que ao oferecer-lhes estrutura
logistica de transporte, de organizacgdo e distribuicdo da producao e de relacionamento com os
consumidores, poderiam contribuir para torni-los dependentes dessas organizagdes. A excecio
das cestas que sdo organizadas diretamente pelos agricultores, Cesta da Reforma Agraria e Cesta
Camponesa, todas oferecem alguns desses aportes, o que acaba por terceirizar, em certa medida,
partes do processo de comercializagdo e, portanto, impossibilita a apropriagdo do conhecimento

sobre essas etapas por esses atores.
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A reflexdo sobre como tornar esses canais de comercializagdo ferramentas de aprendizado
para os agricultores pode ser uma tonica importante a ser considerada por parte das organizagdes
pesquisadas. Para além da busca pela diversificagdo dos canais de comercializagdo, tornar mais
transparentes todas as etapas do processo para os agricultores e formular espagos de troca em
que possam ser discutidos conjuntamente os desafios da comercializagdo sdo elementos centrais
para que os agricultores sejam estimulados a buscar por articulagdes para o desenvolvimento de

suas proprias estruturas.

A caracterizagao dos grupos descritos nesta se¢do foi criada com o objetivo de facilitar
a compreensao e a visualizagao das diversas particularidades e similaridades das organizagdes
estudadas, mas também como um arcabou¢o analitico que contribui para uma reflexdo
mais qualificada sobre as caracteristicas das experiéncias de cestas de produtos orgénicos e
agroecologicos, e que pode ajudar na reflexdo sobre os caminhos e os impactos de cada um
desses modelos de empreendimento. Nesse sentido, reconhecemos e compreendemos, em
cada organizagdo pesquisada, os diferentes objetivos determinados a realizar, os varios tipos de
consumidores que se decidiram por tentar alcancar, além dos variados interesses dos agricultores,

que buscam tentar contemplar.

Dentre os tipos de consumidores, segundo a classificagdo feita por Lamine (2008 apud
Retiére, 2014), temos: i) os que possuem grau minimo de engajamento politico e estdo mais
preocupados com o acesso individual a uma alimentagdo mais saudavel; ii) os que privilegiam
uma relagao mais proxima entre a sua familia e um agricultor; e iii) os que sdo mais engajados
politicamente e identificam nas cestas um compromisso com os produtores agricolas em todas
as suas dimensdes. Embora nao tenha sido possivel ter acesso aos consumidores e, portanto,
incorporar sua perspectiva nesta pesquisa, é possivel identificar uma afinidade dessa classificagdo
dos consumidores com a categorizagdo dos trés grupos realizada neste trabalho, onde o primeiro
tipo de consumidor estaria mais associado ao Grupo 3; o segundo tipo, ao Grupo 1; e o terceiro

tipo, ao Grupo 2.

Para além da nossa experiéncia de trabalho com agricultores assentados nos ultimos anos,
as entrevistas também nos ofereceram relatos importantes que apontam para a complexidade dos
interesses dos agricultores, que se modelaram e remodelaram ao longo de toda a sua experiéncia
de trabalho. Ha os que buscam por a¢es cooperadas para reduzir as desvantagens do processo
de comercializag¢ao individual, os que se interessam mais pela comercializagdo em feiras e
espacos em que possam estar em contato mais direto com os consumidores, os que nao podem
estar nas feiras, seja por questoes de saude, seja porque nao tem condi¢des de deixar sua area
de produgio sem atividade por alguns dias, e tantos outros que se construiram no desenvolver
dessa atividade fundamental para a sobrevivéncia humana. Assim, também se refor¢a a nossa

compreensdo sobre a funcionalidade e relevancia de cada uma dessas organizagdes para o
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fortalecimento da agricultura familiar, para garantia de melhores condig¢des de vida e trabalho
aos camponeses, para uma alimentacdo livre de agrotdxicos, para o estabelecimento de uma

nova relagdo campo-cidade.
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Consideracoes Finais

Como visto ao longo do relatério, a agricultura familiar é um importante modelo
de produgdo que garante a seguranca alimentar para boa parte da populagdo brasileira, pois
fornece grandes quantidades de alimentos para o mercado interno. Entretanto, essa forma de
produgdo agricola ainda é marginalizada e enfrenta inimeras barreiras que impedem o pleno
desenvolvimento da produ¢ido e o escoamento dos produtos para o mercado brasileiro. Para
enfrentar esses obstaculos, ao longo do tempo, novas formas de comercializagdo surgiram como
alternativas que fugissem da légica de compra e venda imposta pelas grandes redes de mercado,
e que proporcionasse condi¢des dignas de trabalho para os agricultores e o fortalecimento da

agricultura familiar.

Canais como os circuitos curtos e os intermediarios foram responsaveis por reconfigurar
o modelo de comercializagdo de alimentos. A partir das experiéncias apresentadas, consideramos
que as organizagoes estudadas sdo importantes canais de distribui¢do para a agricultura familiar,
pois oferecem uma forma segura de escoamento da produgao, além de representarem importantes
fontes de renda para o agricultor. No &mbito da cidade do Rio de Janeiro, foi possivel observar
que essas organizagdes podem ser caracterizadas conforme sua inser¢do no mercado como de
vinculo local/regional, mas apresentam caracteristicas distintas como estrutura interna, logistica
de transporte e comunica¢do com os produtores e consumidores, conforme seus interesses e

objetivos.

Conforme exposto no trabalho, ha organizagées que possuem como objetivos
proporcionar uma maior visibilidade ao trabalhador do campo e as questdes que envolvem
o cenario rural brasileiro, buscando fortalecer o elo entre agricultores e consumidores e
proporcionar uma relagdo mais proxima entre campo e cidade. Ha ainda organizagoes que, além
de serem canais de comercializa¢io, sdo, também, instrumentos politicos de movimentos sociais
campesinos. Esses formatos, geralmente, atraem consumidores mais engajados, que possuem

uma maior identificagdo com as pautas levantadas pelos movimentos.

Por outro lado, existem organizagdes cujo objetivo é atender a preferéncia dos
consumidores e ampliar o acesso e distribuicdo dos organicos. Nessas experiéncias, o apoio
a agricultura familiar se da através da preferéncia por fornecedores provenientes desse estilo
de produgédo. Essas instituigdes configuram-se como empresas que atuam como agentes

intermediarios entre o campo e a cidade.

Desse modo, fica evidente que esses canais fomentam o desenvolvimento da agricultura
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familiar e oferecem inumeras vantagens para os trabalhadores rurais. Entretanto, é importante
considerar o possivel risco de dependéncia e perda de autonomia que esses espagos podem
oferecer aos agricultores, ao proporcionar métodos prontos de como escoar e comercializar os
alimentos, alienando-os das etapas necessarias a organizagdo dessa forma de comercializagao.
Diante disso, buscar ferramentas de aprendizado para os agricultores e possibilitar a participagdo
desses trabalhadores na cadeia produtiva como um todo podem ser fatores a ser considerados

pelas institui¢des pesquisadas e pelas demais que atuam no mercado de organicos.

Em relagdio aos consumidores, estes exercem diferentes papéis nas organizagdes
estudadas. Alguns desempenham uma forte atua¢do na estrutura interna das institui¢des,
desempenhando atividades na organizacao e distribuicao das cestas; outros apoiam financiando
os custos da produgao e recebem, em troca, cestas dos alimentos produzidos em cada periodo;
e ha também aqueles que exercem o papel de clientes em uma relagdo tradicional de compra e

venda, escolhendo seus produtos e recebendo-os em casa.

Como limitagoes desta pesquisa, podemos destacar trés elementos principais. O primeiro
refere-se a falta de acesso aos consumidores dessas organizagoes, o que poderia enriquecer as
informacoes aqui apresentadas, acrescentando as suas perspectivas e motivagdes para a escolha
das institui¢oes pesquisadas. O segundo diz respeito a pequena amostra de organizagdes
trabalhadas, que inviabilizou a andlise sobre uma maior diversidade de organizagdes,
principalmente as consideradas intermediarias. O ultimo elemento, consiste nas dificuldades
de elaboracdo de resultados mais precisos na analise de pre¢os, devido a forma de precificagdo
variada dos alimentos e cestas, que obedece critérios como a diferenciacdo de valores para

assinantes e ndo assinantes e o preco unificado por cesta e ndo por produto.

Por fim, é importante mencionar a participa¢ao dos projetos de extensao que realizaram
essa pesquisa. A parceria entre professores, mestrandos e graduandos de duas universidades do
Rio de Janeiro foi fundamental para o desenvolvimento desta pesquisa, uma vez que a jungdo
dos dois projetos contribuiu para formular um processo participativo e interdisciplinar que
permitiu uma importante troca de saberes, opinides e ideias entre os integrantes do Caci da
UFR] e da Assessoria Técnica aos Coletivos de Produgdo da Agricultura Familiar da Unirio. A
partir de atuagdes como essa, é possivel destacar a contribuicdo da extensdo para a ampliacdo
e divulgacdo do conhecimento dentro e fora da academia e para o fortalecimento do elo entre

universidade e sociedade.

Além disso, faz-se mister destacar a importancia do protagonismo dos estudantes
no desenvolvimento deste trabalho. Como projeto que busca articular ensino, pesquisa e
extensao, ha uma preocupac¢ao constante de contribuir para a formagao dos graduandos e pds-

graduandos envolvidos no trabalho. O trabalho de pesquisa de campo, de revisao bibliografica,
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de debate coletivo e de analise dos resultados que culminaram neste trabalho foram importantes
momentos de amadurecimento académico e pessoal dos estudantes que compdem os dois
projetos, deixando-os ndo apenas mais preparados para o desenvolvimento de novas pesquisas
e trabalhos académicos, mas também com uma maior capacidade de reflexdo critica sobre a

realidade e sobre sua propria pratica profissional.

Ainda que muitas questdes nao tenham sido desenvolvidas e/ou respondidas neste
trabalho, a expectativa é que o estudo possa contribuir para o entendimento sobre a funcionalidade
e a logistica da comercializacdo em formato de cestas, assim como para o reconhecimento da
relevancia dessas instituicdes no mercado de produtos organicos e agroecoldgicos. Nos tempos
atuais de pandemia do Covid-19, vimos a demanda por esse formato de comercializagdo em
cestas aumentar substancialmente, reforcando ainda mais a importancia do trabalho realizado
pelos agricultores familiares na produgdo de alimentos e na garantia da soberania alimentar
do pais, o que traz mais uma vez a tona a necessidade de criagao e consolidagdo de canais de
comercializagdo que possam encurtar essa relagao entre produtores e consumidores, do campo
e da cidade. Ademais, espera-se que esta pesquisa seja um importante material de estudo para
os coletivos familiares de trabalho, para as institui¢des que participaram desta pesquisa e para
os demais possiveis interessados neste tema, servindo como ferramenta capaz de fomentar o

debate sobre as questdes e praticas aqui apresentadas.



Referéncias Bibliograficas

ALTIERI, M. A. Agroecologia: as bases cientificas da agricultura alternativa. Rio de Janeiro: PTA/FASE, 1989.

AMARAL, Volmir Ribeiro do; ZAGONEL, Tiago Reginaldo; BASSO, David. Mercados institucionais publicos de
alimentos. Seminario Internacional sobre Desenvolvimento Regional, 2015.

AZEVEDO, E. Alimentos organicos: ampliando os conceitos de saide humana, ambiental e social. Sdo Paulo:
Editora SENAC, 2012.

BADUE, A.; GOMES, F., Parcerias entre Consumidores e Produtores na Organizacdao de Feiras. Caminhos para
praticas de consumo responsavel, v. 1, p. 9,2011.

BRASIL. MDS. O Programa de Aquisicao de Alimentos — PAA. Disponivel em: < http://mds.gov.br/assuntos/
seguranca-alimentar/programa-de-aquisicao-de-alimentospaa. > .Acesso em 29/06/2020.

BALEM, Tatiana Aparecida; SCHMELIG, Guilherme dos Santos. Compra de produtos agroecoldgicos: a entrega de
cestas como pratica de mercado de circuito curto. In: CONGRESSO DA SOCIEDADE BRASILEIRA DE ECONOMIA,
ADMINISTRACAO E SOCIOLOGIA RURAL, 55, 2017, Santa Maria.

CASEMIRO, Aroldo Dias; TREVIZAN, Salvador Dal Pozzo. Alimentos Organicos: Desafios para o Dominio Publico
de um conceito. In: International Workshop Advances In Cleaner Production. 2009. p. 1-9.

CASTELLANO, F. Condi¢des para ampliacdo da comercializacdo de produtos organicos da agricultura familiar
na grande Florianépolis/Sc: Estudo sobre a organizacao de uma central de reunido e distribuicdo de produtos.
UFRSC, 2012.

COUGHLAN, A.T. et al. Canais de Marketing e Distribuicdo - 6 ed. - Porto Alegre: Bookman, 2002.

DAROLT, Moacir R.; LAMINE, Claire; BRANDEMBURG, Alfio. A diversidade dos circuitos curtos de alimentos
ecolégicos: ensinamentos do caso brasileiro e francés. Revista Agriculturas, v. 10, n. 2, p. 8-13, 2013.

DE PAULA, Marcia Maria; KAMIMURA, Quésia Postigo; SILVA, José Luis Gomes da. Mercados institucionais na
agricultura familiar: dificuldades e desafios. Revista de Politica Agricola, v. 23, n. 1, p. 33-43, 2014.

ELIAS, D. Agronegdcio e novas regionalizacdes no Brasil. Revista Brasileira de Estudos Urbanos e Regionais,v.
13,n.2,p.153-167,2012.

GRISA, Catia et al. Contribuicdes do Programa de Aquisicao de Alimentos a seguranca alimentar e nutricional e
a criacdo de mercados para a agricultura familiar. Agriculturas, v. 8, n. 3, p. 34-41, 2011.

IBGE. Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Censo Agropecuario 2017. Agricultura familiar: resultados
definitivos, Brasil, Grandes Regides e Unidades da Federacdo. Disponivel em: <https://censos.ibge.gov.br/
agro/2017/templates/censo_agro/resultadosagro/pdf/agricultura_familiar.pdf> Acesso em: 05 de junho de
2015.

KIYOTA, Norma; GOMES, Marcos Affonso Ortiz. Agricultura Familiar e suas Estratégias de Comercializagdo: um



estudo de caso no municipio de Capanema-regiao sudoeste do Parana. 1999. Tese de Doutorado. Universidade
Federal de Lavras.

LAMINE, C. Settling shared uncertainties: local partnerships between producers and consumers. Sociologia
ruralis, v. 45, n. 4, p. 324-345, 2005.

LENCIONI, P. R. A et al. A economia associativa na agricultura de base ecolégica: um estudo de caso do CSA
Demétria, Botucatu, SP. In: MING, L. C et al. Plantando Sonhos. Experiéncias em Agroecologia no Estado de Sao
Paulo. Feira de Santana: Sociedade Brasileira de Etnobiologia e Etnoecologia, 2018. p. 193-199.

MALUF, R.S. Mercados agroalimentares e a agricultura familiar no Brasil: agregacao de valor, cadeias integradas
e circuitos regionais. Ensaios FEE 25 (1). 2004. Disponivel em <http://https://revistas.fee.tche.br/index.php/
ensaios/article/view/2061/2443.> Acesso em

20/06/2020

MAMAQOT. Estratégia para a Valorizacdao da Producao Agricola Local. Relatério Final do Grupo de Trabalho
GEVPAL. Ministério da Agricultura, Mar, Ambiente e Ordenamento do Territério, 2013.

MELAO, Ivo Barreto. Desenvolvimento rural sustentavel a partir da agroecologia e da agricultura orgénica: o
caso do Parand. Nota Técnica Ipardes, Curitiba, n. 8, p. 1-25, 2010.

MINATEL, J. F. & BONGANHA, C. A. Agronegdcios: A importancia do Cooperativismo e da Agricultura Familiar.
Empreendedorismo, Gestdo Negdcios v. 4 n. 4 p. 247-259. Mar. 2015.

NETO, D.N.F et. al. As “Comunidades que Sustentam a Agricultura” (CSA) no escoamento da producao
agroecolégica em Sédo Paulo: comercializacéo, sensibilizacdo e resisténcia. In: MING L. C. et al. Plantando
Sonhos: experiéncias em agroecologia no estado de Sao Paulo. Feira de Santana: Sociedade Brasileira de
Etnobiologia e Etnoecologia, 2018.

NODARI, Rubens Onofre; GUERRA, Miguel Pedro. A agroecologia: estratégias de pesquisa e valores. Estudos
avancgados, v. 29, n. 83, p. 183-207, 2015.

OCTAVIANO, C. Muito além da tecnologia: os impactos da Revolucdo Verde. ComCiéncia, Campinas,
n. 120, 2010. Disponivel em: </http://comciencia.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1519-
76542010000600006&Ing=pt&nrm=iso>. Acesso em: 08 de junho de 2020.

PORTAL DA LEGISLACAO. Lei N° 10.831, de 23 de dezembro de 2003. Disp6e sobre a agricultura organica e da
outras providéncias. Disponivel em: http://www4.planalto.gov.br/legislacao. Acesso em: 08 de junho de 2020.

RETIERE, M. I. H. Agricultores inseridos em circuitos curtos de comercializacdo: modalidades de venda e
adaptacdes dos sistemas agricolas. 2014. Tese de Doutorado. Universidade de Sao Paulo.

SAMBUICHI, Regina Helena Rosa et al. Compras publicas sustentaveis e agricultura familiar: a experiéncia do
Programa de Aquisicdo de Alimentos (PAA) e do Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE). Sambuichi
RHR, Silva APM, Oliveira MAC, Moisés Savian, organizadores. Politicas agroambientais e sustentabilidade:
desafios, oportunidades e licdes aprendidas. Brasilia: Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada, 2014.

SANTOS, C. F. et al. A agroecologia como perspectiva de sustentabilidade na agricultura familiar. Ambiente &
Sociedade, [s.l.], v. 17, n. 2, p.33-52, jun. 2014. Disponivel em:
<http://dx.doi.org/10.1590/5s1414-753x2014000200004>. Acesso em: 04 de junho de 2020.



SILVEIRA, R. M. As principais praticas organizacionais de um grupo de community supported agriculture:
em consonancia com os principios do movimento slow food. 2016. 24 f. Trabalho de Conclusdo de Curso -
Universidade Federal de Santa Catarina, Floriandpolis, 2016.

SOUSA, Anete Araujo de et al. Alimentos organicos e saide humana: estudo sobre as controvérsias. Revista
Panamericana de Salud Publica, v. 31, p. 513-517, 2012.

SOUZA, L. R. S. A modernizacao conservadora da agricultura brasileira, agricultura familiar, agroecologia e
pluriatividade: diferentes éticas de entendimento e de construcdo do espaco rural brasileiro. Cuadernos de
Desarrollo Rural,v. 67, n. 8, p. 231-249, jul. 2011.

TROIANO, J.A. Espacos de Comercializagao e perfis de consumo: impactos nas escolhas e estratégias produtivas
de pequenos e médios produtores organicos do interior paulista. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias Sociais) -
Universidade Estadual Paulista, Araraquara, 2017.

UENO, V. A. et al. Estratégias de comercializacdo da agricultura familiar: estudos de caso em assentamentos
rurais do estado de Sao Paulo. In: Embrapa Meio Ambiente-Artigo em anais de congresso (ALICE). In: SIMPOSIO
SOBRE REFORMA AGRARIA E QUESTOES RURAIS, 7., 2016, Araraquara. 30 anos de assentamentos na Nova
Republica: qual agricultura e qual sociedade queremos? anais. Araraquara: UNIARA, 2016. 14 p., 2016.

YAMAMOTO, A. Por que continuamos juntos? Reciprocidade, mudanca cultural e relagdes de poder entre o
urbano e o rural. Dissertacao (Mestrado em Sociologia) — Universidade Federal do Ceara, Fortaleza, 2006.



